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UBND TINH CA MAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC BAC LIEU Doc lap - Tw do - Hanh phiic
$6:109/KH-PHBL Ca May, ngay I thang F néim 2026
KE HOACH

Cai tién chat lwgng sau d4nh gia giira ky kiém dinh chat lwgng gido duc
Truwong Dai hoce Bac Liéu

Can ctr Quyét dinh s6 716/QD-PHBL ngay 07/10/2024 cia Hiéu trudng trudng
Dai hoc Bac Liéu vé viéc ban hanh Quy ché Dam bao chét luong gido duc Truong Dai
hoc Bac Liéu;

Céan ctr Bdo cdo sb 83/BC-DHBL ngay 29 thang 6 ndm 2026 ctia Trudng Pai
hoc Bac Liéu vé viéc bao cdo gitta ky két qua kiém dinh chat lugng co sé gido duc.

Truong Dai hoc Bac Liéu xay dung ké hoach cai tién chét luong sau tu danh gia
gitta ky kiém dinh chét luong cu thé nhu sau:
I. Muc dich, yéu cau
1. Muc dich

Cai tién chat lugng céc hoat dong dao tao (PT) nghién ctru khoa hoc (NCKH)
va phuc vu cong déng (PVCD); néang cao chét luong, hiéu quéa quén 1y, quan tri cua
Nha truoug, dép Gng cdc yéu cdu cia bo tiéu chudn Kiém dinh chat lugng gido duc
(KDCLGD) cua B Gido duc & Pao tao va yéu cau ngay cang cao cla quan tri dai hoc
—hoi nhap qubc té.
2. Yéu ciu

Ké hoach phai dam bao khic phuc nhiing han ché, phat huy nhimg vu diém
trong Bdo cdo gitra ky kiém dinh chat luong; dam bao phit hop véi didu kién thuc tidn
ctia nha truong, ddm béo tinh kha thi va thuc hién dung tién do.

Ké hoach phéi néu r6 nhitng c¢dng viée can trién khai, muc tiéu dat duoc, thoi
gian thuc hién va don vi chiu trach nhiém thuc hién.
II. C4c ndi dung cai tién chét lwgng
1. Chién luoc, tAim nhin, st mang, gi4 trj c6t 161, triét ly gido duc, ngudn nhén luc
2. Tai chinh, co sé vét chit, thu vién
3. Hg thong dém béo chét lugng (DBCL) bén trong
4. Hoat dong dao tao, phét trién chwong trinh dio tao (CTDT)
5. Hoat dong khoa hoc cong nghé, hop tac, quan 1y tai san tri tué
6. Hoat dong phuc vu cong ddng
II1. Nhiém vu cu thé va thoi gian thye hién (xem Phu luc kém theo)
IV. T4 chirc thye hién
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1. Phong Pam bio chit lwong va Thanh tra

- Pau mbi theo dai va gidm sat viéc thuc hién cdc hoat dong cai tién ctia Nha
truong, tong hop bdo cdo Hiéu truong.

- Tu van, hudng dan céc don vi trong truong thue hién cong tdc ddm bao chét
luong.

- Lap ké hoach cho hoat dong bdi dudng nang cao ndng luc doi ngil chuyén
trach cong tdic DPBCLGD (bao gém Phong Pam bao chét lugng va Thanh tra va bd
phan BPBCLGD tai céc don vi).

2. Cac don vi thudc trwong

- Phé bién ké hoach cai tién chét luong ctia Nha trudng dén toan thé vién chue,
nguodi lao dong cua don vi.

- Cén clr ké hoach nay, xdy dung ké hoach Dam bao chit luong hang ndm cua

don vi minh va tb chuc trién khai thuc hién hidu qua; bo cdo két qua viée thuc hién
hoat déng cai tién.

- Trong qua trinh thyc hién nhiém vy, luu trt toan by minh ching dé phuc vu
cho cong tac tu danh gid va danh gia ngoai ciia Nha truong.

Trén day 14 ké hoach cai tién chét lugng gido duc sau dénh gié gifra cua Truong
Pai hoc Bac Liéu, yéu cau cac don vi t6 chire thuc hién nghiém tic va ding tién dio._/{gé /

Noi nhin:

- Lanh dao trudng (dé bao cao);
- Céc don vi thuge Truong;
-Luu VT, Phong PBCL&TT.

Phan Vin Pan



PHU LUC

(N6i dung va nhiém vu cu thé cta Ké hoach cai tién chét luong gido duc sau danh gia giira ky Trudmg Pai hoc Bac Liéu
Ban hanh kém theo ké hoach s /KH-PHBL ngayl) thangs niam 2026)

Yéu ciu/két qua

TT Noi dung — Nhiém vu cu thé Thoi gian Don vi chi tri Don vi phéi hop
I Dam bao chit lwong vé chién Iwgc
Ké hoach nam hoc
Tang cuong tap hudn, huong din dam bao cac hoat dong
1 trién khai cac hoat dong theo tam Dinh k§ Phong T4 chitc va Hanh | Céc don vi thuée | cua Trudng dugc t‘rién
nhin, st mang, thé hién triét Iy gido : chinh truong khai gan két véi tim
duc va gid tri c6t 16i nhin, st mang va gia
tri ¢t 164
. _ . - s ax Quy trinh giam sat,
Ady dung quy tinh gidm sit va danh | 0\ 500 Phong Té chitc va Hanh | Céc don vi thude dénh:tgié hiélgl qua trién
2 | gia hieu qud wien khai thye hién ke 2027 chinh truom khai thuc hién ké
hoach cta cac don vi thudc truong, B o .
hoach cta cac don vi
Déy nhanh tién do x4y dung va ban Phién ban cip nhat,
hanh chién lugc phat trién trudng giai 6, HaaBia diéu chinh ké hoach
3 doan 2026-2030, trong do cd ra soat | Quy I11/ 2026 Ban bién soan tm@ﬁg : chién lugce, tam nhin,
tdm nhin, sr mang, gia tri cot 161 va S0 mang, gia tri cot 16i
triét Iy gido duc.
- K& hoach cong tac
hing nim ctia c4c don
Ra soat dam bdo nhiém vy trong tm | gz, o0 2026. | Phong T4 chirc va Hanh | Céc don v thue on
4 nam hoc cua cac don vi gan két chat 2027 chinh triririig - Bao cao danh gia

ché& v&i muc tiéu chién luogec.

hiéu qua trién khai ké
hoach cua cac don vi
thudc truong.
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Céc khoa phbi
hop xay dung ké

Béo cao danh gia hiéu

5 | DAy manh trién khai cic MOU daky |  Dinh ky ngngu%?élgéﬂoizfc hoach cu thé d& |  qua trién khai céc
i 0% trién khai cho MOU hang nam
tirng nadm hoc
6 Bovsung nhvan sw £anh dﬂao (Ph9 Hiéu 2026-2028 Phong Té c}}u*c va Hanh Quyét dinh bd nhiém
truong), quan ly cap trudng phong chinh
Xdy dung hé thong tiép nhan y kién , Tong hop ¥ kién céac
7 cua cac bén lién quan dé ti€p tuc diéu Dinh ki Phong To chirc va Hanh bén lién quan gop ¥
chinh Ké& hoach chién lugc mot cach y Y chinh cho ké hoach chién
hiu qua. luoc
Hb tro, huéng dan cac don vi xay £ . ,
dung ké hoach dai han cua don vi .| PhongTé chitcva Hanh | Céc don vithupe | ¢ hoach daihan cia
8 B X A \ .| Thuong xuyén ; B cac don vi thudc
gan vo1 ké hoach chién lugc ctia Nha chinh truong s
truong. &
. . I ST Quy trinh giam sat su
Ban bauk gay trinlion Bk gl s Phong Pim bao chit tusin thii c4c chinh
9 su tuln thd cac chinh sach cia céac 9/2026 | . ; i o
R uong va Thanh tra sach cta cac don vi va
don vi va ca nhan. B ¢ pe
ca nhan
Léap ké hoach cu the¢ to chtrc télp‘ huan i K& hoach tap huan cho
10 cac don vi, ca nhan phu trach vé viéc 20062027 Phong T6 chire va Hanh | Céc don vi thudc | cdc don vi xdy dung
xdy dung céc chinh sich, quy dinh va chinh truong chinh sach, quy dinh
14p ké hoach céc mat hoat dong. va ké hoach hoat dong
Xay dung b tiéu chi danh gid nang . P c d o 0 g Bo tiéu chi danh gia
L C 1 th oo
11 | lgc (KPIs) cho doi ngii cén bo hd tro, | 8/2026-12/2026 | | rone To chire va Hanh | Céc don vi thude ning luc doi ngii can
R L chinh truong A i % =
chuyén vién. bd ho trg, chuyén vién
Nghién ctru b6 sung cac tiéu chi xét 5 B Bé tiéu chi xét duyét
12 | duyét danh séch dao tao, bdi duong | Quy IV/2026 | L1ONg TOC;?E Vel Lk danh sach dao tao, bdi

vién chirc trong quy trinh DT, bdi

dudng




dudng (QT.TCHC-DT-15)

1 Pam bio chit lwgng vé tai chinh, co s& vat chat, thw vién
Tich cuc trién khai tiép nhan co s&

1 vat chat tir cac bén lién quan theo chi Quy 111/2026 Phong Té chirc va Hanh Quyét dinh tiép nhén
dao cua UBND tinh dé ting cuong chinh co s& vat chat
nang luc hoat dong.

o L HLR TR A A T Trung tam Quan

) X_L;c tién cac bén {161’1 quar{nda}; manh Quy IV/2026 Phong To C}’IUTC va Hanh trj H th éng théng The v 55
trién khai Trung tdm hoc liéu s0. chinh T "

tin va Thu vién

3 Téng cuong tap huan, huéng dan diy Thudne xuvén ;%ﬁlg tﬁéﬁ Q;ﬁg}ﬁi Phong T6 chirc va
manh thuc hién chuyén ddi sé. Sy S Hanh chinh
Nang cap phan mém quén ly dao tao. i o
Trién khai hé théng quan ly hoc tap P‘hong Q‘uanﬁly - Gl olitn habd sin
truc tuyén (LMS) nham hd tro quan Trung tdm Quan tri H¢ da(? tao va Cpng ahis :lién mém quéng

4 ly, giang day va hoc tép truc tuyén, | Quy IV/2026 thong théng tin va Thu tac Sm,h vich pl ;430 tao
tao diéu kién thuan loi cho viéc vién Phong T6 chirc va ) Héyth Bno LIS
tuong tac, theo doi1 va hd tro ngudi Hanh chinh ; g
hoc.

Tiép tuc thuc hién khao sét, ra sodt,
hoan thién bd chi so tai chinh cia i 7 ] o i
hoat dong DT, NCKH va PVCP. Hé Phimg 18 hazehvi T3 PhoPg bam b‘c:10 Bo ChlASO tai chinh cta

5 théng héa hoat déng thu thdp thong 2026-2027 liFaly chét luong va hoat dong BT, NCKH

Thanh tra va PVCD

tin phan h01 va gidm sat vé két qua va
cdc chi sb tai chinh cia hoat déng
DT, NCKH va PVCD.




Tiép tuc xdy dung hé théng luu trit
co s¢ dir liéu danh gia veé két qua va

cac chi sO thi truong cia hoat dong Phong Pam béo chét Phong K& hoach po e e
® | BT, NCKH va PVCP. Thyc hién déi| 20262027 Irong va Thanh tra VA Tai chinh Bao cdo doi sinh
sanh ngoai véi cac ddi tac da dang
hon.
IIT | Hoat dong Pam bao chat lwgng vé hé thong
Tiép tuc ra soat, }{ién toan co ciu tf) Bliine D bio ohlt Qﬁygﬁ di.l}h dlin.l C?mh
1 |chic cia hé théng dam bio chdt| Thudng xuyén ong Dam bao cha thauh ven Elo1 dong
R luong va Thanh tra PBCL va To DBCL
lugng bén trong. . i
cac don vi
Tang cuong bdi dudng, tip huin
nér:g cgo nang }uc ‘cc‘)ngg tétf:. dé}p bég ‘ ) Phong Dam béo chit Qu;iét dinh CAfI' di IEOC,
2 chat luopg, nhat la dpl vo1 do1 ngli | Thuong xuyén lwong va Thash tra K¢é hoach tap huan
thudc TO dam bao chat lugng tai cac : cong tac bPBCL
don vi.
Cai tién dong bo hé théng KPIs, chi Dén cubi nim 2028 c6
tiéu phén d4u thuc hién chién lugc dé it nhat 8 chuong trinh
dé do ludong mirc do dat duoc; can co : " . % dao tao duoc kiém
£ " T £ s R Phong Dam bao chat . N e 8
3 su nhat quan vé cac KPIs trong ké | Thuong xuyén lrgng va Thanh tra dinh, dong thoi trién
hoach chién lugc theo giai doan va i khai danh gia ngoai
trong cac ké hoach dam bao chét chu ky 2 cép co so
luong h%ing nam. gi4o duc.
Tiép tuc trién khai danh gia ngoai doi Du kién dén cudi nim
vOi cac chuong trinh d€10 tao da hoan Phong Bam bia ch 4t 2028, 100% chuong
4 thanh tu danh gid; day manh hoat | Thudng xuyén Céac khoa trinh dao tao cua

dong tu danh gia vdi cac chuong
trinh dao tao con lai.

lugng va Thanh tra

truong hoan thanh tu
danh gia va c¢ it nhat




8 chuong trinh dao tao
dugce danh gia ngoai.

Cong tac sinh vién

5 Vin ban hoéa quy trinh chudn bj danh | Quy IV nam Phong Pam bao chét Quy trinh chuén bi
gia ngoai. 2026 lugng va Thanh tra danh gia ngoai
Xay dung quy trinh lap ké hoach va \ . . % Ql{y tr1 b l,a P l«ge o
., el - N = Phong Dam bao chat va giam sat ke hoach
6 giam sat ké hoach cai tién cac mat 2026-2027 . i
o lugng va Thanh tra cai ti€n cac mit hoat
hoat dong. N
z . , dong
Tip te da dung héa 881 tio &) T pncpambiocht | opa | meo e dbia
7 sanh; day manh doi sanh cap chuong | Thuong xuyén Iu \ Cac don vi Béo cao doi sanh
. " uong va Thanh tra
trinh dao tao.
IV | Hoat dong dam bao chit lirgng vé chirc ning va két qua Pao tao
1 ik e 5 A A .
Tiép tyc tang cudng truyén thong Phong Lién két dao tao, Video vé cong téc
tryc tuyén, dung cac video ngin| 50262027 phét trién ngudn nhén luc Céac khoa tuyén sinh, quang ba
quang ba trén cac nén tang Tiktok, va tuyén sinh nganh hoc
Facebook Reels...
: i o T _ 5 ; ; z Quy trinh kiém tra
) B:'cm hE}nh quy trinh ki€m tra giam sat Quy IV/2026 Phong Dflm bao chat pifio st ching 68 nhifip
cong tac nhép hoc lugng va Thanh tra hoo
Bao cao té‘ng hop y
Mé rong khao sat, liy ¥ kién phan Phong Lién két dao tao, Nhém tu vén | Kién phan hoi cia gido
3 hdi cta giao vién, hoc sinh va phu Hang nam phat trién ngyc‘m nhan luc tuvén sinh vién, hoc sinh, phu
huynh tai cac truong THPT. va tuyén sinh Y huynh céc truong
THPT
Tif:p tuc kiélp tra, ra soat cac bicu Phong Quan Iy ddo tao va 115 soradl dime
4 mau trong ho so x4y dung chuong 2026-2027 g Céc khoa :

chuong trinh dao tao

trinh dao tao tir cac khoa guri 1én, dam
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bao thong nhat cach trinh bay.

Xay dung K& hoach phd bién Triét ly
gido duc dén cac bén lién quan.

2026-2027

Trung tdm Quén tri hé
thong thong tin va Thu
vién

Phong Té chuc va
Hanh chinh

Ké hoach phd bién
Triét Iy giao duc dén
cac bén lién quan

Xay dung hufcmg dan str dung két qua
danh gid dé didu chinh hoat dong
giang day. Theo do, ngay sau khi ¢6
két qua hoc tap cua sinh vién, giang
vién phai phan tich phd diém dé kip
thoi diéu chinh nhip d9, phuong phap
giang day trén 16p néu ty 1& bai lam
dudi trung binh cao.

2026-2027

Phong Quan 1y dao tao va
Cong tac sinh vién

Cac khoa

Huong dan sir dung
két qua danh gia @é
diéu chinh hoat dong
giang day

- Cép nhat mau dé cuong chi hoc
phéan bo sung cac cong cu danh gia
bao gém: Bang kiém (Checklist) cho
cac bai thyc hanh/thi nghiém, Tiéu
chi ddnh gia chi tiét (Rubrics) cho
cac bai tap lon/thuyét trinh/ thi
nghiém, va Thang diém chi tiét cho
céc bai thi tu ludn/tric nghiém.

- Cac by Rubrics va Checklist nay
dugc giang vién céng khai, giai thich
truc tiép cho sinh vién ngay tai budi
hoc dau tién ciia hoc phan dé& nguoi
hoc biét rd minh cin dat nhimg ticu
chi ndo dé hoan thanh chuin dau ra.

2026-2027

Phong Quan 1y dao tao va
Cong tac sinh vién

Céac khoa,
Giang vién

Mau dé cuong chi tiét
hoc phan mai

- Thuc hién phan tich phd diém, tinh
dd kho, do phan hoa cua cac dé thi va

2026-2027

Phong Quan ly dao tao va
Cong tac sinh vién

Cac khoa

- Két qua phan tich
pho diém, do kho, do
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tong hop két qua theo tirng nganh.

- T6 chtric hdi nghi chuyén d& danh
gid su tic dong cua cic hinh thtc
kiém tra dbi véi chit luong hoc tap.

phén hoa cia dé thi

- Ké hoach hdi thao
chuyén dé danh gid su

tac d¢ cua cac hinh
thire kiém tra dbi véi

chét luong hoc tép

Xéy dung bod tiéu chi danh gia hiéu
qua ctia hé thoéng gidm sat ngudi hoc

2026-2027

Phong Quan ly dao tao va
Cong tac sinh vién

B4 tiéu chi danh gia
hi¢u qua ctia hé thong
giam sat ngudi hoc

10

Thuc hién x4c lap, du bao ty 1& tbt
nghiép ding han, thoi gian tdt nghiép
trung binh, ty 1€ théi hoc va ty 1& ¢6
viéc lam cho tit ca cac CTPT vao ké
hoach dao tao hing nim Truong va
Khoa dao tao.

2026-2027

Phong Quan ly dao tao va
Cong tac sinh vién

Cac khoa

K¢é hoach dao tao cua
truong va cia cac
khoa ¢6 bd sung noi
dung xéc lap va dur
bao ty 1¢ tot nghiép
dang han, thoi gian tbt
nghi€p trung binh, ty
1€ théi hoc, ty 1& co
viéc lam cua tAt ca céc
nganh

Hoat djng dam bao chit lwong vé chire ning va két qué Khoa hgc cong nghé, Hep tic, Quan Iy tai san tri tué

Cép nhat Quy trinh huéng din doan
chuyén gia nuéc ngoai va Quy trinh
quan ly doan ra, doan vao theo quy
dinh méi.

Quy 111/2026

Phong Quan ly khoa hoc
va Quan hé doi ngoai

Quy trinh huéng dan
doan chuyén gia nudc
ngoai va Quy trinh
quan ly doan ra, doan
vao

Tiép tuc day manh céc hoat dong trao
do6i hoc thuat, trao do6i giang vién,
nguodi hoc

Thuong xuyén

Phong Quan 1y khoa hoc
va Quan hé doi ngoai

Cac khoa

K& hoach, bdo c4o cac
hoat dong trao doi
giang vién, sinh vién
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Ra soat, hoan thién co ché chinh sach
khuyén khich nghién ctru khoa hoc,
cong bd quoc té, dang ky s& hitu tri
tué, chuyén giao cong nghé wva
thuong mai hoa san pham khoa hoc
cong nghé.

Quy 111/2026

Phong Quan ly khoa hoc
va Quan hé¢ doi ngoai

Phong K& hoach
va Tai chinh
Phong Tb chirc va
Hanh chinh

Cdc chinh sach khuyén
khlch NCKH, cong b
quéc té, dang ky s&
hitu tri tué, chuyén
giao cong nghé

Danh gia hiéu qua hoat dong cua cac
nhom nghién ctru dé co giai phap ho
trg, diéu chinh phtt hop v6i muc tiéu
phat trién khoa hoc cong nghé cua
Truong.

Dinh ky hing
nam

Phong Quan 1y khoa hoc
va Quan h¢ doi ngoai

Cac khoa

Béo cdo danh gia hiéu
qua hoat dong cua céac
nhom nghién ciou

Thue hién khdo sat cac bén lién quan
vé quan 1y tai san tri tué

Hang nam

Phong Quén ly khoa hoc
va Quan hé doi ngoai

Béo cdo két qua khao
sat

Dua chi tiéu s& hitu tri tué vao KPI
don vi

Quy I11/2026

Phong T6 chirc va Hanh
chinh

Phong Quan ly
khoa hoc va Quan
hé doi ngoai

Thanh 1&p va vadn hanh cdc nhém
nghién ciru manh, nhém nghién ciu
tiém ning ¢6 su tham gia sau cua cac
gido su, nha khoa hoc nudc ngoai
trong céc linh vuc trong diém cua
Truong.

2026-2027

Phong Quan ly khoa hoc
va Quan hé doi ngoai

Quyét dinh thanh 1ap
nhém nghién ctu

Can ¢co giai phap tang cuong hop tac
qudc té va phét trién nhidu vé khoa
hoc cong nghé, s& hiru tri twé va
chuyén giao cong nghg.

2026-2027

Phong Quan 1y khoa hoc
va Quan hé dbi ngoai

Trudng cén trang bi phan mém chong
dao van nham ra so4t tinh phép ly cta
s htu tri tu¢. Co bién phap dé c6 sd

2026-2027

Phong Quan ly khoa hoc
va Quan hé dbi ngoai

Phong T6 chire va
Hanh chinh

Trung tdim Quan

Phan mém chéng dao
van
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hiru tri tué.

tri hé théng thong
tin va Thu vién;

Khoa K¥ thuit va
i Cong nghé
Nang cao tinh hé thong, ung dung Phong Té6 chtre va
CNTT trong viéc thu thap thong tin, Hanh chinh
phat trién co s¢ dix licu cac hoat dong 5 i s Trung tim Quan
10 | trién khai danh gia trong linh vuc 2026-2027 Pl‘liznéugﬁ?élg éﬁoi{;?c tri hé thong théng
NCKH, s¢ hitu tri tué va dinh ky ra da & tin va Thu vién:
soat cong tac quan ly. Khoa K¥ thuit va
Cong nghé
VI | Hoat dong dam bio chit lwgng vé chire niing va két qua Phuc vu cong dong
Pay manh Khao sat cac bén lién quan
adm bao 50 lwong va tinh dai dién; > = Phong Pam bo chat Céac don vi thudéc | Bdo cdo két qua khao
1 cai tién hoat dong phan tich dir lidu Hang nam i , e g W T
lugng va Thanh tra truong sat cac bén lién quan
khao sat theo hudng sdu va co hé
thong.
Trién khai khao sat lay y k1en phan p B % Coéng Poan B,a arene lft -
3 . Phong Quan ly khoa hoc . Cn sat cac doi tugng thu
2 héi ctia cac don vi tiép nhan vé hoat Hang nam 5 e ks . Doan Thanh nién . ; 5
va Quan hé doi ngoai . huéng céac hoat dong
déng PVCD. Cac khoa
PVCDH
Xay dung phuong phép danh gia va Biéo céo danh gid tac
thuc hién danh gia tac dong cua hoat 1 .
3 - Phong Quan 1y khoa hoc . dong cua hoat dong
3 dong két nbi va PVCD déi vai nguoi Hang nam . w ] Cac khoa
va Quan hé doi ngoai PVCD dbi véi nguoi
hoc va ddi ngii can bo, gidng vién, h
e e 5 0c, can bd, giang vién
nhén vién ctia Truong.
4 Ra soat, diéu chinh loai hinh va khbi 2026-2027 Phong Quan 1y ’khoa hoc Phong Ké hoach - Quy dinh hoat QOng

luong hoat dong PVCP; da dang

va Quan hé doéi ngoai

va Tai chinh;

phuc vu cong d@ngA

\aees /Y
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nguép kinh phi cho hoat dong PVCD
dé day manh va céi tién hoat dong
nay.

Phong T4 chiic va
Hanh chinh

- Quy ché chi tiéu noi
bd
- Quy dinh ché dé 1am
viéc cua giang vién




