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BAO CAO

Két qua lay y kién sinh vién vé hoat dong giang day cia gidng vién
(Pot 2, nam hoc 2023-2024)

Thue hién Ké hoach sé 286/KH-DHBL ngay 6/5/2024 ctia Hiéu truéng Trudng
Pai hoc Bac Liéu, T6 PBCLGD da tich cuc phdi hop véi céc don vi lién quan dé hoan
thanh dot khao sat 14y y kién sinh vién vé hoat dong giang day cta giing vién dot 2,
nam hoc 2023-2024. Két qua cu thé nhu sau:
I. Thong tin chung veé dot khao sat
1. Muc dich

Nhim goép phén thuc hién quy ché dan chu trong co sé& gido duc dai hoc, kip
thoi ndm bit tim tu, nguyén vong cua ngudi hoc; nang cao tinh than trach nhiém va
tao kénh thong tin gitp giang vién, can by quén ly t chirc diéu chinh, cai tién, ning
cao chét luong hoat dong giang day; timg budc nang cao chéit lugng dao tao cua
Trudng Pai hoc Bac Liéu.

2. Phwong phap

Hoat dong khao sat dugc thuc hién theo hinh thirc online trén hé théng Quan ly
dao tao cua Truong.

3. Quy trinh va thoi gian thwe hién

Quy trinh thyc hién bao gdm 4 bude: ' xdy dung ké hoach, bién soan huéng dén
ldy y kién; 2 thiét 1ap dir liéu khao sat trén hé théng Quan ly dao tao ciia Truong; * t6
chire 14y ¥ kién sinh vién (SV); * téng hop, bio cdo két qua khao sat.

Hoat dong khao sat duoc trién khai thuc hién tir thang 5/2024 dén thang
6/2024.

4. N§i dung, cong cu khio sat

Noi dung khao sat bao gdm: téc phong, nghiép vu su pham cua giang vién
(GV); cung cép thong tin vé hoc phan; ndi dung giang day, t6 chire hoat dong day hoc,
phat huy tinh tich cuc cta sinh vién; t6 chirc hoat dong kiém tra, ddnh gia. Ngoai ra,
thong qua hoat dong khao sat, SV ciing c6 co hoi dé xuit y kién, kién nghj ciia minh
dé gop phan nang cao chat lugng hoc phén.

Y kién phan hdi cua SV vé hoat dong giang day cia GV dugc thu thap thong

qua cong cu la phiéu ldy y kién SV (Phy luc 1 dinh kém), sir dung thang do 5 muc tir
thép dén cao:




B " 3. Phéan van/
LRatkhing | 2.Kuong Twongdéi | 4 Hailong | 5.Réthailong
hai long hai long hai 1o
ai long
(0-20%) (21-40%) (41-60%) (61-80%) (81-100%)

I1. Két qua khdo sat

Trong dot khéao sat nay, Truong du kién té chuc ldy ¥ kién cho 276 hoc phan
cla tit ca GV giang day trong hoc ky II nam hoc 2023-2024. Tuy nhién, qua thyc té
trién khai chi ¢6 263 hoc phan dat yeu ciu khao sat, chiém ti 1¢ 95.3% (Ti 1¢ SV tham
gla khao sét tir 50% tré 1én hodc sb luong SV tham gia khao sat tir 15 trd 1€n). Két qua
téng hop duge thé hién tai Bang 1.

Béng 1: Thong ké sé hoc phan dat yéu cau theo don vi

A A A A
cronimin | ohectiis | endy T oo
Khoa CNTT 31 21 67.7
Khoa Kinh té 76 76 100
Khoa Nong nghiép 75 72 96
Khoa Su pham 94 94 100
Tong cong 276 263 95.3

Ngoai ra, két qua tdng hop tai Bang 2 ciing cho thdy c6 6833 sinh vién tham gia
khao sat trén téng s6 7737 sinh vién (chiém 88.3%).

Bang 2: Théng ké s6 lugt sinh vién tham gia khdo sdt

4 A
| e | et | mwen
Khoa CNTT 748 622 83.2
Khoa Kinh té 2808 2441 86.9
Khoa Nong nghiép 1606 1380 85.9
Khoa Su pham 2575 2390 92.8
Téng cong 7737 6833 88.3

1. Vé tic phong, nghiép vu sw pham ciia gidng vién

Két qua khao sat (Bang 3) cho thdy, tac phong, nghiép vu su pham cﬁa GV
dang cong tac tai Trucmg Dai hoc Bac Liéu hién nay la rat tbt. Cu thé, dai da sé SV khi
duoc hoi déu cho rang GV thuc hién tot cac quy dinh vé thoi gian giang day, luén thé
hién chuan muc tac phong nha gido, thau hiéu tdm 1y ngudi hoc, ¢6 tinh than trach
nhiém cao va luén sin sang hd trg SV khi can thiét. Két qua néu trén ciing phu hop voi
két qua khao sat trong nhimg nam hoc vira qua, tiép tuc khang dinh tac phong su pham
12 mot thé manh ma doi ngii GV can phai tiép tuc phat huy.




Bdng 3. Tdc phong sw pham, nghiép vu ctia giang vién (Pon vi: %)

Néi d Mire | Mitc | Mire | Mikc | Mire | Mirce
prduns 1 2 3 4 | 5 | 4+5
1. GV 1én 16p ding gio, day du tict theo quy 08 | 05 16 | 285 | 68.6 | 97.1
dinh ; : : : ' 4
2. GV thé hién chuian muc tic phong nha 08 | 07 | 19 | 286 | 68 | 966
oo ; : ; ; !
3. GV coi mo, than thién, thau hiéu tam ly 08 | 09 26 | 288 | 66.9 | 95.7
sinh vién ' ) ' ) ) '
4. GV nhiét tinh, c6 trach nhi¢m trong giang 0.8 0.8 25 1296 | 66.3 | 95.9
day : A ; ; : :
5. GV ludn c6 mat dé quan sét, tu van v

huréng dan khi sinh vién gip kho khan 09 | 0.8 | 2.8 | 299|656 |955

2. V& cung cip thong tin vé hoc phén

Két qua khao sat (Bang 4) cho thay da s6 GV cung cip cho ngudi hoc day du
thong tin hoc phin bao gbm phd bién dé cuong, muyc tiéu, chudn ddu ra; néu rd phuong
phap, yéu cau hoc tap va cach thirc kiém tra danh gid cta hoc phan. Pong thoi,

GVciing cung cap day du thong tin va hudng dan SV tim tai liéu hoc tép.

Bang 4. Cung cdp thong tin vé hoc phan (Pon vi: %)

Noi dung Mikc | Mire | Mike | Mire | Mire | Mire
1 2 3 4 5 4+5

6. GV pho bién day du dé cuong, muc tiéu

va chudn ddu ra cia hoc phin ngay tur budi | 0.9 0.8 23 | 304 | 65.7 | 96.1

hoc dau tién

7. GV néu 16 phuong phap, yéu cau hoc tap 0.8 0.8 24 | 304 | 65.6 96

ngay tir budi hoc dau tién

8. GV cung cap day du thong tin va huéng

din vé tai liéu hoc tdp (gido trinh, tai liéu | 0.8 0.8 23 | 303 | 65.8 | 96.1

tham khao, trang web,...)

9. GV trinh bay r5 phuong thirc kiém tra va

d4nh gi4 hoc phan ngay tir budi hoc dau tién 0. 0.d 24 | 305 | 637 | P6d

3. Vé ndi dung gidng day

Két qua khao sat (bang 5) cho thiy phén 16n SV dong y réng ndi dung glang
day duoc GV trién khai day du, phu hop v6i muc tiéu, chudn diu ra hoc phan, kién
thire ¢6 su gin két, ké thira tir cac hoc phan lién quan. Pong thoi, ndi dung giang day
duoc bién soan sinh dong va duge GV trinh bay rd rang tao himg thu va kich thich tich

cure ctia ngudi hoc.




Bang 5. Noi dung giang day (Don vi: %)

Mire | Mite | Mire | Mire | Mire | Mire

N¢i dung 1 2 3 4 | 5 | 445

10. Noi dung hoc phan dugc trinh bay day du
(khong bo hodc cat xén) so véi dé cuong hoc | 0.8 0.6 23 | 309 | 654 | 96.3
phén

11. Noi dung giang day phu hop muc tiéu, 0.8 0.7 26 | 299 | 659 | 95.8
chuén du ra ciia hoc phan : : ’ . . .

12. Noi dung giang day co su gan két, ké thira
kién thirc tir cac hoc phan lién quan trong | 0.8 0.6 2.6 | 304 | 65.6 | 96
chuong trinh dao tao

13. Noi dung giang day sinh dong, tao hing

thu va kich thich tinh tich cuc cua ngudi hoc Uit . & ol Rl B

14. Bai giang cia GV dugc trinh bay rd rang,

dE Hidu, ¢ trong thm 0.9 0.6 28 | 29.7 | 659 | 95.6

4. Vé tb chirc hoat dong day hoc, phat huy tinh tich cye cua sinh vién

Két qua khao sat cho thdy hau hét SV hai long cao véi phuong phap giang day
clia. Cu thé & tat ca cac ndi dung khao sat déu c6 mirc do hai long va rat hai 1ong trén
95%. Ngoai ra, GV ciing 4p dung da dang cac phuong phap day hoc bao gom viéc dat
cdu hoi/tinh hubng dé sinh vién giai quyét; t6 chtc thao ludn nhém va khuyén khich
sinh vién phan bién... dé phat huy tinh tich cuc ciia SV.

Bang 6. Ti 6 chirc hoat dong day hoc, phdt huy tinh tich cwe cua sinh vién (Pon vi: %)

Mite | Mire | Mike | Mire | Mire | Mare

Ngi dung 1 | 2| 3| 4| 5 |45

15. GV ludn chuén bi tét ndi dung, tai liéu, bai

gidng khi 1én 16p 08 | 0.6 | 2.1 | 302|664 | 96.6

16. GV sir dung tdt, ¢ hiéu qua céc phuong

tién, thiét bi day hoc dugce trang bi 07 | 05 | 23 | 30 | 664 964

17. GV phan phdi thdi gian hop 1y, phu hop

muc tiéu va ndi dung timg budi hoc 0.8 0.7 22 | 305|659 | 96.4

18. GV thuong xuyén cé su lién hé gilra ly

thuyét va thyc tién trong giang day 07 | 0.6 | 24 | 29.8 | 66.4 | 96.2

19. GV thudng xuyen yéu cau nghién ctru tai

liéu/giao bai tap vé nha 08 | 0.7 | 2.3 | 306 | 65.6 | 96.2

20. GV thuorng xuyén dét cau hoi/tinh hudng dé

sinh vién giai quyét trong qué trinh giang bai 0.7 | 0.6 | 27 | 298| 662 | 96

21. GV thudng xuyén khuyén khich y kién phan

bién ciia sinh vién 09 | 06 | 26 | 30 66 96

22. GV thuong xuyén to chic cac hoat dong

thao luan nhém/1am viéc nhém 0.7 | 0.6 | 2.5 | 30.1 | 66.1 | 96.2

23. GV thudng xuyén to chic cac hoat dong

béo cdo thuyét trinh 08 | 06 | 3.3 [29.8| 655|953




5. V& t6 chirc hoat dong kiém tra, danh gia

Két qua khao sat chi ra rang, hau hét SV danh gia cao tinh minh bach, toan
dién, khach quan va cong bing trong hoat dong kiém tra danh gia cua GV. Pong thoi,
két qua kiém tra danh gi4 lun dugc phan hdi kip thoi dén ngudi hoc. Két qua khao sit
hoat dong kiém tra, danh gia ctia GV duge chi tiét trong bang 7.

Bang 7. To chitc hoat dong kiém tra danh gia (Don vi: %)

Mire | Mike | Mire | Mike | Mire | Mire

N¢i dung 1 | 2| 3| 4| 5 |45

24. GV c6 danh gia chuyén can, qua trinh va

cui khoa; ty trong diém phu hop 09 | 0.6 | 2.4 | 304 | 65.7 | 96.1

25. GV nghiém tuc, khach quan, chinh xac va

cong bz"mg trong kiém tra, danh gia 0.9 0.6 25 | 296 | 66.5 | 96.1

26. N6i dung kiém tra phit hop véi hinh thire hoc

t4p va chudn d3u ra hoc phin 09 | 0.7 | 23 | 302|659 96.1

27. N¢i dung kiém tra danh gia dugc mie d9 tich
lily kién thirc, phan 4anh ding ning lyc cia sinh | 0.8 | 0.6 | 2.9 | 29.7 | 65.9 | 95.6
vién

28. Két qua kiém tra, d4nh gié dugc phan hoi kip
thoi cho ngudi hoc

08 | 0.7 3 302 | 652 | 954

Nhin chung, mirc d6 hai long ciia SV déi véi chét lugng giang day cua GV 1a
rit tét, dat ty 1& 95.2%. Két qua nay thé hién sy tin nhiém cao clia ngudi hoc dbi véi
hoat dong giang day cia GV. Tuy nhién, két qua khao sat ddi véi timg hoc phan (Phu
luc 2) cho thiy, van con mot sé hoc phén c6 Ty 1é hai long thip (O nhiém mdi trudng:
50%; Tiéng Anh céin ban 2: 53.2%:; hoic chi & mirc dat yéu cau' (Tiéng Anh cin ban
1; 72.2%); .

6. Y kién khac

Song song v&i viéc thu thap thong tin vé quan diém cua SV dbi véi hoat dong
giang day ctia GV, qua trinh khao sat cling tao diéu kién dé SV dugc phan anh tam tu,
nguyén vong va dé xuat cic giai phap nhdm néng cao chét luong day va hoc. Tuy
nhién, c6 thé nhan thdy ring nhidu SV con chua manh dan, thiéu tinh than trach nhiém
trong viéc dé xuAt ¥ kién ca nhan (chi ¢6 41 lugt SV tham gia cho ¥ kién déng goép dbi
v6i 263 hoc phan). Nhin chung, céc ¥ kién cta sinh vién chi yéu tap trung vao cic noi
dung nhu phurong phap giang day; su nhiét tinh cla giang vién; bd sung thém bai tap
cho sinh vién; ting thém thoi gian thyce hanh, thyue té, ngoai khoa chuyén mon.

111 Pé xuit, kién nghi
Can ctr két qua cia bao cao nay, T6 PBCLGD dé xuit mot sb y kién nhu sau:

- Két qua khéo sat y kién SV vé hoat dong giang day cén phai dugc két hop voi
dit liéu vé& hoat dong dy gio dé danh gia chit lugng hoat dong giang day ctia GV.

! Theo quy dinh tai Théng tu s6 01/2024/TT-BGDDT ngay 05/02/2024 cia B GD&DT thi ty 1é ngudi hoc hai
long voi GV phai > 70%.




- Mic du két qua khao sat chung cho théy dai da sd SV hai long cao véi hoat
dong giang day cia GV, mt s it hoc phan con nhén dugce nhimg dénh gié tiéu cuc
cia ngudi hoc can phai duge xem xét, cai thién.

- Bé dam bao so lugng SV tham gia hoat dong khao sat du'qc day da, nghiém
tic va dat yéu cau, can nang cao hiéu qua cong tac chi dao, td chuc phdi hop cua
Khoa, B mon, GV ¢d van va Ban cén su 16p trong thuc hién khao sit. Ngoai ra,
Khoa/Bo mon can tuyén truyén, nhic nho, ning cao nhan thirc ciia SV d& ho hiéu duoc
quyen va nghia vu ctia ban thén, tir d6 tich cyc trong viéc cung cap thong tin, dé xuét y
kién nhim gop phan nang cao chét lugng gido duc ctia Nha truong néi chung.

Trén day la bao cao két qua liy y kién SV vé hoat dong glang day cua GV dot 2
nim hoc 2023-2024. Can cu két qua khao sat nay, cac don vi can nghién ciru, t chire
céc hoat dong cai tién phu hop, gop phin vao viéc ngdy cang nang cao chét luong
giang day cua nha truong./.
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