TRUONG PAI HOC BACLIEU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

T6 DPBCLGD Poc lip - Ty do - Hanh phiic
S6: 10/BC-PBCLGD Bac Liéu, ngay 06 thang 9 nam 2018
BAO CAO NG DA

Tong két cong tac PBCLGD nim hge 2017-2018 va

Phwong hwéng nhi¢m vy cong tic PBCLGD niim hoc 2018-2019 ., RAQ CHAY

1. Tong quan

T6 Dam bao chit lugng gido duc duge thanh lap theo Quyet dinh s6: 331/Qb-
DHBL ngay 02/11/2010 cta Hiéu truong Truong Dai hoc Bac Liéu; véi chirc nang
la don vi tham muru, gitp viéc ctho Hi¢u trudng trong cong tac danh gid, quan ly, dam
bao chat lugng dao tao cua trudng; ddng thoi 1a don vi nghién clru, tr véan céc van dé
dam bao chét lugng gido duc.

Nhan sy clia T6:

W Ho vi tén Chirc vy Trinh d§ Ghi chii
1 | Bdi Manh Quan T truong Thac si Pang lam NCS
2 | Nguyén Pinh Qudc Chuyén vién Dai hoc

| 3 | Chung Vinh Tuin Chuyén vién Pai hoc

I1. Hoat dong Pim bio chit lwgng gido duc nam hoc 2017-2018
1. Vé tir ddnh gia chét lwong va diing ky kiém dinh chit lwong gifo duc

Thure hién nhiém vu kiém dinh chit lugng gido duc: ’

Ngay 16/10/2017, Té DPBCLGD da tham muu xay dl,rng ke hoach ty danh gia
chét lugng gido duc véi muc dtch ra soét, xem xét, tu danh gia thyuc trang chit lugng
gido duc cuia Trudng; lap va trién khai ké hoach hanh dong cai tién va ning cao chat
lugng dao tao.

Ngay 23/11/2017, Truong thanh ldp mai HQI dong tu danh gia dé trién khai
cong tac ty dénh gid cép trudng theo tiéu chuan kiém dinh chét lugng méi (Thong tu
12/2017 cua B¢ GDDT).

Tuy nhién, do bd tiéu chudn kiém dinh chit lwong co sé gido duc co6 nhiéu tiéu
chi méi, ndi ham triru twgng, khé hiéu va chua dugce tip huin day du. Vi viy dé dam
bao cac nhom chuyén trach ¢ du thoi gian nghién cir, hiéu ro thém vé ndi ham cic
tiéu chi; dé bao céo ty danh glé ¢6 chit luong hon, chu tich Hoi dong tu danh gia da
phé duyét tor trinh doi thoi diém hoan thanh ty dénh gia sang thang 6/2019.

2. Cong tic quén ly dw gio ddi véi gidng vién co hivu.

Nam hoc 2017-2018, toan trudng ¢6 110 giang vién duge dy gio. Trong do,
khoa Su pham ¢6 68 giang vién, khoa Kinh té ¢6 14 giang vién, khoa Nong nghiép ¢
17 giang vién, khoa CNTT ¢6 08 giang vién, B mon GDTC c¢6 02 giang vién, B mon
LLCT ¢6 01 gléng vién duge dy gid.

SH giang vién dugc xép loai gioi 1a 90 (chlem 81,8%), sb giang vién dugc Xep
loai kha 1a 19 (chiém 17,3%) va 01 giang vién xép loai trung binh (chiém 0,9%).

Bang tong hop két qua dy gio 2017-2018
; Két qua phan loai gid giang

H Pon vi Gioi | Kha | TB | Yéu
1 | Khoa Su pham 57 11 0 0 68
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2 | KhoaKinh té 11 2 1 0 14
3 | Khoa Nong nghiép 16 | 0 0 17
4 |Khoa CNTT 3 5 0 0 8
5 |BMLLCT I 0 0 0 1
6 | BM GDTC 2 0 0 0 2
Tong 90 19 1 0 110

Cong tac du gitr két hgp véi cong tic lay y kién sinh vién vé hoat dong gidng
day cua giang vién la co s& dé lanh dao cdc khoa/b mon dénh gia, nhic nhé cac giang
vién c6 két qua giang day chua tot; ghi nhan nhitng giang vién c6 gio day tot.

3. Cong tac lay y kién sinh vién vé hoat dong gvlang day cia giang vngan ]

Nam hoc 2017-2018, Té PBCLGD da t6 chirc 2 dot liy y kién sinh vién vé
hoat déng giang day cia giang vién. Tdng cong co 84 giang vién dugce lay y kién véi
2645 lugt sinh vién tham gia-cho y kién. )

Qua khao sat, nhin chung két qua tong hop cla cac noi dung déu c6 mic do
“hai long” va “rat hai 1ong” khé cao (trén 90%), chimng t6 giang vién ¢ cai thién hoat
dong gidng day theo huéng tich cuc. Tuy nhién van con mdt s6 it gidng c6 ti 1€ sinh
vién danh gia khéng hai long cao.

Ngoai ra sinh v1en cling ¢6 nhiéu y kién dong goép thém cho gidng vién, nha
truomg. Tap trung chu yeu vao cac ndi dung sau:

- Co s& vit chat, tai liu day va hoc: sinh vién dé nghi nang cép phong hoc,
phong mdy vi tinh, trang thiét bj day va hoc, hé thdng wifi; bo sung sach, tai liéu tham
khao cho thur vién.

- Cong tac to chire dao tao: sinh vién mong muén ¢ nhiéu tlet hoc ngoai gi¢
hon, duge di thyc té nhidu hon d& c6 thém nhiéu kién thirc xa hoi; sap xép lich hoc
hop 1i hon.

- Phuong phap giang day: sinh vién mong mudn giang vién giang cham, giai
d4p thic méc clia sinh vién ddy d, rd rang hon.

4. Cong tac khio sat sinh vién cudi khoa vé chit lwgng khoéa hoc

Hoat dong khéo sat sinh vién cudi khoa nhim thu thap thong tin phan hoi tir
sinh vién nam cuoi vé khoa hoc, dé truong c6 thém co s& didu chinh chuong trinh dao
tao, cong téc té chic dao tao; cling nhu tang cudng cdc diéu kién co s& vat chét va cac
hoat dong hd tro ngudi hoc; tirg bude cdi tién chat lugng dao tao ctia nha truong.

Néam 2018, T6 DPBCLGD di phéi hop cung cdc khoa thu thép dugc 633 phiéu
trén tong s 703 phiéu phat ra (chiém 90%). S6 nganh khao sat 1a 23 nganh. Trong doé
¢6 11 nganh dai hoc va 12 nganh ca) diing.

V6i két qua nhu sau:

- Tile
T Ngi dung hai long |

{ Chuong trinh dao tao va dé cuong cac hoc phan dugc cong bo cong khai, 96.2
dé dang tiép can :

5 Cac muyc tiéu chucmg trinh, ning luyc ngudi hoe can dat dugc sau khi tot 93.8
nghiép dugc miéu ta 16 rang va cu thé =

3 | Chuong trinh d4o tao ¢6 khoi luong kién thirc vira phai 94,3

4 Chuong trinh dao tao can ddi giira kién thire dai cuon g va chuyén nganh 87 5

5 | Tylé phan bo giita ly thuyét va thuc hanh phti hgp 81,6

6 | Cong téc to chirc dao tao cla khoa, truong tao thuin loi cho SV 87,0
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7 | Thu vién c6 du tai liéu cho cac mon hoc 84,1
8 | Nha truong c6 du trang thiét bi phuc vu hoc tdp 76,7
9 | Hé thong CNTT dép (mg nhu cau cliia SV 81,0
10 | Nha trudomg dam béo céc ché do chinh sich x4 hoi 95,1
11 | Nha truomg déap tmg tt nhu cau vin nghé, viin hoa cua SV 95,3
12 | Nha truong dap wng_ot nhu ciu thé duc thé thao cua SV 93,5
13 | Céc hoat dong Poan, Hdi co tac dl,mg t6t, thiét thuc 89.9
14 | Nhin chung, Anh/Chi hai long vé méi truomg sinh hoat, hoc tap tai truong 92,4

Nhin chung, mre d§ hai long cta sinh vién vé moi trudmg hoc tép sinh hoat tai
truomg kha cao (92,4%). Tuy nhién, cac ndi dung lién quan dén trang thiét bi, tai ligu
phuc vy hoc tép, hé théng CNTT c¢6 mire dd hai long thap hon céc ndi dung con lai.

5. Cong tac khao sat tinh hinh viéc lam cia smh vién t6t nghiép

Ném hoc 2017- 2018, Td PBCLGD tién hanh khao sét tinh hinh viée lam cua
sinh vién t6t nghiép nam 2017 (khao sat sau khi sinh vién ra truong khoang 1 ndm).

Két qua khao sat tinh dén 01/9/2018, tinh hinh viéc lam cta sinh vién tot nghiép
khoa CNTT, khoa KT, khoa NN va nganh GD Tiéu hoc khoa SP nhu sau:

- 86 luong sinh vién t6t nghiép c6 phan hoi: 287 sinh vién.

- Ti I€ sinh vién ¢6 viéc lam la: 87,8%. ,

- Ti 1€ sinh vién c6 viéc lam dang véi chuyén nganh trén s0 sinh vién ¢ vige
lam la 57,2%. :

- Ti 1é sinh vién c¢6 viéc lam ding véi chuyén nganh trén s sinh vién tra 101
khao sat 1a 48%.

- Ti 1é sinh vién cho ring céc kién thirc va k¥ ning nha truong dao tao c6 ich
cong viéc: 35,8% tra 1oi 1a ¢ ich; 50% tra 101 chi ¢6 ich m{t phan; 14,2% tra 11 khong
co ich.

- Thoi gian tim duge viée lam: 88% sinh vién tim dugc viée 1am trong 6 thang
dau sau khi t6t nghiép.

- Thu nhép binh quén cta sinh vién méi ra truomg khoang 5,5 triéu/thang.

[11. Phwong hwéng hoat dgng DPBCLGD nim hoc 2018-2019
1. Ty danh gia chit lugng cip co s gido duc

a) Muc tiéu .

Hoan thanh Béo cao ty danh gia theo bg tiéu chuén danh gia chét lugng co s¢
gio duc dai hoc méi (ban hanh kém theo Théng tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay
19/5/2017) dé dugce danh gid ngoai va cong nhan dat chuin vao nam 2020.

b) Giai phap L

- Nghién ciru bd tiéu chuin kiém dinh chat lugng cip co s& gido duc.

- Tham muu cho BGH cir dai dién cac nhom chuyén trach tham gia cac khoa tap
huén cong tac dam bao chat lugng va tir danh gia theo bj tiéu chudn mai.

- Theo doi trién khai ty danh gié cta cac nhém chuyén trach.

- T6 chire ra soat két qua ty dénh gia va dé ra ké hoach cai tién chét luong gido
duc.

2. Cong tac bién soan bai giang phuc vu giing day

a) Muc tiéu

Pam bio tét ca cac hoc phan giang day déu duoc bién soan bai giang.

b) Giai phap

Ra soét lai tat ca cac hoe phdn, hoc phén ndo chua bién soan bai giang hodc cin
céip nhét, bd sung thi tiép tuc bién soan trong nam hoc 2018-2019.
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3. Cong tac quan ly dy gio dbi voi giang vién co hira

a) Muc tiéu

Kiém tra, danh gia chét luong giang day cla giang vién dong thoi dé giang vién
¢6 diéu kién trao ddi kinh nghiém, cai thién chuyén mon.

b) Giai phdp

Tiép tuc to chirc dy gio theo Quy dinh ban hanh kém Quyet dinh sé 117/Qb-
DHBL ngay 15/3/2017 cta Hiéu truéng Trudong Dai hoc Bac Liéu.

4. Cip nhét va thyce hién cong khai cam két chét lwgng gido duc dao tao

a) Muc tiéu

Thue hién Quy ché cong khai ddi voi Cac co 80 gido duc trong hé théng gido
duc qubc dan (Ban hanh kém theo Thong tu 56 36/2017/TT- BGDBDT ngay 28/12/2017
ctia B9 GDDT) cho cac ndi dung: Céng khai cam két chit lugng gido duc va gido duc
thue té, cong khai cac didu kién dam bao chét lwgng gido duc dao tao, cong khai vé tai
chinh.

b) Gidi phdp

- Cong khai day di cac ndi dung, cap nhit khi ¢6 thong tin méi hodc thay dbi.

- V& hinh thirc cong khai: Cong khai trén website ctia Nha trudong va duge bao
cdo kip thoi véi co quan quan ly cép trén.

5. Cong tac lay ¥ kién sinh vién vé hoat dong gidng day ciia gidng vién

a) Muc tiéu

Ling nghe y kién, gop y ctia sinh vién nhim néng cao hiéu qué day va hoc. Tao
kénh thong tin gitp gidng vién diéu chinh hoat dong giang day; nang cao tinh than
trach nhiém cua giang vién trong giang day. Gilp can by quan ly c¢6 thém co s nhan
xét, danh gia giang vién. Gop phan phong ngira nhirng tiéu cuc trong hoat dong giing
day, phat hién nhén rng nhiing dién hinh t6t trong doi ngili giang vién.

b) Giai phap

- Ra soat lai ndi dung céc tiéu chi trong phiéu liy ¥ kién.

- Nghién ctru giai phap nang cao ti 1¢ khao sat online trén hé théng Quan 1y dao
tao.

- Céi tién viéc xir Iy, phan tich sd ligu.
6. Khio st sinh vién cudi khoa vé chit lwgng khéa hoc

a) Muc tiéu

- Thu thép thong tin phan hoi tir sinh vién nim cu01 vé khoa hoc, dé truong co
thém co s& didu chinh chuong trinh dao tao, qua trinh td chirc dao tao; ciling nhu ting
cucmg cac diéu kién co s¢ vat chat va cac hoat dong hé tro nguoi hoc; timg bude cai
tién chét lugng dao tao cta nha truong,.

- Cap nhét thong tin sinh vién cubi khoa chuan bi cho cong tac khdo st tinh
hinh viéc 1am ctia sinh vién tt nghiép.

b) Gidi phdp

- Ra sodt, diéu chinh ndi dung phleu khao st sinh vién cudi khoa.

- Cai tién viée xtr ly, phén tich so liéu thu thip duogc.

7. Khio sat tinh hinh vi¢c lam ciia sinh vién tot nghiép

a) Muc tiéu

Thu thap thong tin ciia ngudi hoc sau khi t6t nghiép lién quan dén tinh hinh viée
lam, mac thu nhap, mirc d§ phu hgp cta cong viéc voi chuyén nganh dao tao... Thong




qua thong tin thu thap dugc cho biét duoc hidu qua dio tao va gitp nha trudng co bién
phap diéu chinh lai chuong trinh dao tao phu hop véi nhu cAu xa hoi.
b) Giai phdp ,
- Phoi hgp véi phong Pao tao, phong CTCT-QLSV thiét 1dp co s¢ dir liéu sinh
vién t6t nghiép. Eul
- Ra soat, diéu chmh ndi dung khio sat tinh hinh viéc lam caa sinh vién tot
nghiép. \
- Két hop nhiu phuong phap khéo sat nhdm ning cao ti 1& phan hdi cta sinh ’DUC\
vién t6t nghiép.

8. Chuong trinh thyc hién phwong hwéng cong tac Pam bio chit lwgng gido duc

nam hoc 2018-2019
A Ak 3 Pon vi
TT Noi dung Thoi gian phéi hop

1 | Tham muu ty déanh giz:l theo bo tié‘;u 9/2018- | Cac don vi truc thudc.
chuan kiém dinh chat lugng cap| 6/2019

truong
2 | Quan ly cOng tac bién soan bai giang | 9/2018- | Céac khoa, b mén.
phuc vu gidng day 6/2019
3 | Quan ly cong tac du gio doi voi giang | 9/2018- | Cac khoa, bd mén.
vién co hiru 6/2019
4 | Cong khai chat luong gido duc. 10/2018- | - Phong Dao tao;
01/2019 | - Phong TC-HC;

- Phong KH-TC;
- Cac khoa dao tao.

5 [Lay y kién sinh vién vé& hoat dong | 10/2018- |- Phong Pao tao;

giang day cua giang vién ' 7/2019 - Céc khoa, by mon.
6 | Khdo sét sinh vién cudi khoa vé chat | 4/2019- | Céc khoa dao tao.
lugng khoa hoc 7/2019
7 | Khao sat tinh hinh viéc lam cta sinh | 7/2019- | - Phong CTCT&QLSV;
vién tot nghip 10/2019 | - Phong Dao tao;
- Céac khoa dao tao.
Noi nhin: TO PBCLGD
- BGH (dé b/c);
- Céc don vi (phdi hop); /
- Luu Té PBCLGD. € c’)’
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