TRUGNG PAI HOC BAC LIEU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TO PBCLGD Poc lap - Tw do - Hanh phic
$6: 11/BC-DBCLGD Bac Liéu, ngay 29 thdng 5 ndm 2020 TRUON
BAO CAO PAMBA

Két qua khao sat can b, gidng vién va nhén vién
vé cac hoat dong cia Truwong Dai hoc Bac Liéu nim 2020

Thue hién Ké hoach sé 170/KH-DHBL ngdy 24/4/2020 cua Hiéu truong
Truong Dai hoc Bac Liéu vé viéc Khdo sat can bo, gidng vién va nhén vién vé céc hoat
dong ciia Truong; T6 PBCLGD da phoi hop véi cac don vi hoan thanh trién khai khéo
st voi két qua nhu sau:

1. Thong tin chung vé dot khio sat
1. Muc dich khao sat

Thu thdp thong tin phan hdi tir cén b, giang vién va nhdn vién vé céc hoat
dong dao tao, nghién ciru khoa hoc, dich vu hd trg, co s vat chét... tai Truong Dai
hoc Bac Liéu nhim dé ra cac bién phdp khéc phuc va cai tién nhitng mét con han ché,
g6p phin ning cao chét lugng clia nha trudng.

2. Déi twgng va ndi dung khio sat

a) Khao sat can bd quéan ly, chuyén vién va nhan vién gém 30 nodi dung xoay
quanh céc hoat dng: (1) Chién lugc phit trién cia nha trudng; (2) Ché dd chinh sach
ctia nha trudng; (3) Méi quan hé v6i cép trén tryc tiép; (4) Moi trudng 1am viée tai don
vi; (5) Su hai long trong cong viée.

b) Khéo sat gidng vién gbm 54 noi dung xoay quanh céc hoat dong: (1)Chién
lugc phat trién ctia nha trudng; (2) Hoat dong dao tao; (3) Hoat dong nghién ctru khoa
hoc; (4) Hoat dong phuc vu cong ddng; (5) Ché d¢ chinh sach ciia nha truong; (6) Co
s& vét chét va trang thiét bi cia nha truong; (7) Hoat dong hd trg ctia cac don vi; (8)
Su hai 1ong trong cong viéc.

Ngodi ra, cn bd vién chirc nha trudng c6 thé dua thém céc ¥ kién, d& xudt cac
giai phap nhdm g6p phén nang cao chét lugng céc hoat dong ciia nha trudng trong muc
v kién khac.

3. Phuong phap va thoi gian khao sat

Viéc khao sit can bd (CB), giang vién (GV), nhén vién (NV) duge thyc hién
online bing cong cu Google Form thong qua h¢ théng email ciia Truong.

Thoi gian thye hién: Tir ngay 04/5/2020 — 14/5/2020.

II. Két qua khao sat

Téng s6 email giri khio sét 12 246, trong d6 ¢6 76 CB quan ly, NV va 170 GV.

Két qua sb phan hdi nhan duoc 1a 183, dat ty 1& 74,4%. Pa s6 CB, GV, NV tham gia



khao sat c6 thdm nién cong tic tai Trudng 12 tir 5 — 15 ndm (74%), trong d6 c6 54% la
nir.

Can b) quan ly, chuyén vién, nhén vién tai cic phong, trung tim tham gia hoat
dong khao sét rat ddy di, hau hét dat ty 18 phan hdi 100%. Tuy nhién, do dic tha ciia
don vi (c6 nhiéu nhan vién ky thuit, bao vé, tap vu khong thu'(mg xuyen st dung
email) nén s6 lwong phéan hdi cia Phong Tb chirc — Hanh chinh 1a rét thip, chi dat ty 1€
35,7%.

S6 lugng GV tham gia khdo sat ciia mot sé Khoa nhu Noéng nghi¢p, Su pham
con chua cao, v6i ty 1é phan hdi 14n lugt 1a 67% va 68%. Ca bi€t, chi c¢6 01 GV thudc
B m6én GDTC tham gia dgt khéo sét nay.

Két qua khéo sat ddi véi ting nhém déi tugng cy thé nhu sau:

1. Pbi véi can bd quin ly, chuyén vién, nhin vién
a. Ve chién lugc phdt trién ciia nha truong

Ty 1€
=R Hoan
Tiéu chi toan Khéng S p
" » - | Dongy | toan

khong dong y ddno

dong y ad
I Ong/Ba c6 tham gia vao viéc hinh thanh va phat
tr1en tAm nhin, st mang, triét ly gido duc va gia tri 7.0 5.3 47.4 40,4
cbt 15i cia Nha truong
2. Tam nhin, sir mang, triét 1y gido duc va gia tri
cbt 181 ctia Nha trudng c6 dap tmg nhu cdu va sur 0,0 10,5 64,9 24,6
hai long cua cac bén lién quan
3 Ch1en luge phat trién cua Nha truong phu hop
v6i tAm nhin, sit mang, triét 1y gido duc, gia tri c6t 0,0 8,9 60,7 30,4
161
4. Tam nhin, sir mang, triet Iy gidgo duc va gia tri 4.1 143 40,8 408
ct 161 duoc phd bién rong rdi trong toan trucmg
5. Tam nhin, s mang, triét ly gido duc, gia tri cot
161 duoc cai tién trong qua trinh phat trién ctia Nha 1,8 12,5 55,4 30,4
trurong

Nhin chung, d6i ngu CB, NV, CV nhét tri cao v6i céc tidu chi khao sat vé tAm
nhin, sir mang, cac gia tri cot 161 ciia Nha truong. Tuy nhién, ¢6 khoang 20% CB, NV,
CV cho ring viéc phé bién tAm nhin, st mang, cic gia tri ¢dt 161 chua dugc rong rii,
cin phai duoc tang cuodng trong thoi gian sap téi.

b. Vé ché d@p chinh sdch ciia nha truong

Ty 1&
Hoan Hos
Tiéu chi toan | Khéng | ., | ~oan
Kkhé - | Dongy | toan
hong | dongy ddne v
dong y ongy
1. Quy trinh, tiéu chi tuyén dung cua Nha trudng rd
rang, cong khai va minh bach 7.0 % 4,2 —
2. Chinh sdch luong thuéng, phu cép, phiclgi vaan | 3,5 3,5 61,4 31,6




sinh thé hién rd rang, cong khai, minh bach

3. Viéc danh gia vién chirc, khen thuong cong bing,

ding quy dinh 0,0 12,3 52,6 35,1

4. Thu nhép ting thém phu hop v6i ning luc va su

déng gop trong hoan thanh cong viéc cta cé nhin s L5 64,9 Lk

5 Onnga hai long vé mitc 33 khen thudng trong cac

ngay 1é, tet thanh tich ¢4 nhan 3,6 26,8 55,4 14,3
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6. Doi sbng vt chat, tinh than cta can by, nhén vién

duoc Nha trudng quan tim dung muc 3,5 12,3 68,4 15,8

7. Ong/Ba dugc tham gia va thyc hién day da cac

ché d6 bao hiém x4 hdi, bao hiém y t& va kham strc 0,0 3,0 57,9 36,8
khoe dinh ky

8. Ong/Ba dugc tao diéu kién hoc tép, néng cao kién

thirc, trinh d§ chuyén mon, nghiép vu dé phuc vu 1,8 7,0 59,6 31,6
cOng tac

9. Cac tiéu chi, quy trinh bd nhiém duge cong b 16

rang, cong khai, minh bach 23 L 55,1 ¥

10. Co hoéi thiing tién trong nghé nghiép khach quan,

53 14,0 63,2 S
cdng bing

HAiu hét CB, NV, CV ¢6 phan hdi tich cuc déi véi ché dd chinh sach cia Nha
truong. Cu thé, c6 7/10 tiéu chi danh gia co ty 18 dbng y va hoan toan dbng ¥ trén 85%
Tuy nhién, vin con mdt by phén khong nho (trén 30%) CB, NV, CV chua hai long vé
muc d¢ khen thuong trong cac ngay 1&, tét va khen thudng thanh tich ca nhén. Bén
canh d6, ¢6 gan 20% CB, NV, CV chua hai long véi thu nhdp ting thém va co hoi
thang tién trong nghé nghiép.

c. Vé méi quan hé vdi cdp trén truc tiép

Ty 1€
Hoan Hodn
Tiéu chi toan | Khong | pa o | yomn
khong | ddngy ney dé(; ,
dong y gy
1. Cap trén giao viéc hop 1y va c6 tiéu chi danh gia
cu thé vé thoi han, chét luong — 7.0 154 15.8
2. Cép trén tao diéu kién cho cho Ong/Ba hoan thanh
cong vige 1,8 53 66,7 26,3
3. Cap trén danh gia két qua cong viéc khach quan,
cong bing va hop Iy 1,8 10,5 61,4 26,3
4. CAp trén c6 phan hdi kip thoi 2 cai tién chat
lugng cdng vige 0,0 10,5 64,9 24,6
5. Cap trén c6 lang nghe va th& hién su théu hicu 3,5 14,0 57,9 24,6

M&i quan hé cia CB, NV, CV v6i cép trén nhin chung 1a tich cuc. Két qua khao
st cho thiy, c6 khoang 90% CB, NV, CV cho rdng “cip trén giao viéc hop ly va co
tiéu chi danh gia cu thé”, “tao didu kién @& hoan thanh cong viéc”, “danh gia két qua
cong viéc khach quan, cong bang va hop 1y va “c6 phan hdi kip thoi dé cai tién chét
lugng cdng viéc”. Mit khac, ¢ khoang 18% CB, NV, CV chua hai long véi “sy ling
nghe va thdu hiéu” coa cép trén.
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d. Vé méi truong lam viéc tai don vi

Ty 1€
Hoan 5
Tiéu chi toan | Khong | gy | 1o
= o ; ong y toan
khong dong y ddno ¢
dong y &Yy
1. B_c:)ng n.g’hiépHSEE sang chia s¢ thong tin, kinh 0.0 3.5 54.4 01
nghiém, giip d& lan n}aau
2. Dong nghiép hoa dong, than thién , 0,0 3,5 57,9 38,6
3. Noi lam viéc dugc trang bi day du trang thiét bi 1,8 12.3 63,2 22.8
4, (’36n§ vige mang tainh thir thach, gitp Ong/Ba 1.8 5.3 64.9 28.1
phat trién chuyén mén

Nhin chung, Nha truong di xdy dung dugc mét moi truong lam viée rat tét,
chuyén nghigp. Cu thé, c6 khoang 95% CB, NV, CV nhét tri ring “ddng nghiép hoa
dong, than thién”, “sin san chia s&, gilp do” va “céng viéc hién tai giup phat trién
chuyén mén”. Chi ¢6 mgt by phén nhé CB, NV, CV (khoang 10%) chua hai long véi

“trang bi co s& vat chat phuc vu cong viéc™.

e. Vé sir hai long trong céng viéc

Ty 1€
Hoan Hidn
Tiéu chi toan Khoéng Ddno v 4
£ . ongy toan
khong dong y -
5 dong y gy
1. Ong/Ba hai long véi cdng viéc hién tai 1,8 10,5 56,1 31,6
2. Ong/Ba hai long vdi su cong bang cua lanh dao 1.8 123 50,9 35,1
don vi
3. Qng/Bﬁ hai 1ong voi sy dén chu trong don vi 5.3 10,5 54,4 29.8
4. Ong/Ba hai long vdi sy doan ket trong don vi 1,8 14,0 57,9 26,3
5: Vi tri vige lam dugc giao phu hop voi ning luc 1.8 7.0 561 35.1
ctia Ong/Ba i
6. Ong/Ba s& gin bo cong tac 14u dai tai don vi 3,6 7,1 51,8 37,5

Két qua khao sét cling cho thiy phin 16n CB, NV, CV hai long vai cong viée
hién tai. Mot s0 it khong hai l1ong véi cac tiéu chi v& “su doan két trong don vi” va “sy

cOng bing cda lanh dao don vi”.
2. Doi voi giang vién
a. Vé chién lugc phdt trién cua nha truong

Ty 18
Hoan Hoz
Tiéu chi toan | Khéng 5 e
Kkhén ddno v Dong y toan
g gy dong y
dong y gy
1. Thay/Cb c6 tham gia vao viéc hinh thanh va
phat trién tAm nhin, sir mang, triét 1y gido duc va 2,4 8,0 512 38,4
gié trj ct 151 ciia Nha truong
2. Tam nhin, s mang, triét 1y gido duc va gia trj 0,0 3,2 66,7 30,2




cbt 161 ciia Nha truong c6 dap tmg nhu cau va su
hai long ctia cdc bén lién quan

3. Chlen luoc phat trién ctia Nha truong phu hop

01 tAm nhin, st mang, triét 1y gido duc, gia tri 0,0 3.2 58,7 38,1
cbt 16i
4. TAam nhin, st mang, triét ly gido dyc va gid tri 1.6 6.3 51,6 40,5
cdt 181 duge pho bién rong ri trong toan truong
5. Tam nhin, st mang, triét ly gido duc, gid tri
cbt 161 duge cai tién trong qua trinh phat trién 1,6 7.9 54,8 35,7

ctua Nha truong

]

Déi véi GV, mirc d6 dong ¥ va hoan toan ddng y véi cac tiéu chi vé tdm nhin,
str mang, gia tri c6t 18i cua trudng cao hon so v6i CB, NV, CV. Hau hét céc tiéu chi
déu c6 mirc do dong y va hoan toan dong ¥ trén 90%.

b. Vé hoat déng dao tao

TV 1§
e Hoi : Hoan
Tiéu chi toan Khéng Péng § i
khong dong y dbng ¥
dong y

1. Thay/Co duoc tham gia xay dung, diéu chinh
CTDT cia don vi 1,6 4,8 49,2 444
2. CTDT cén dbi giita kién thic chung (dai
cuong) va kién thire chuyén nganh o e 248 el
3. Ty I¢ phén bd giira ly thuyét va thuc hanh la 0.0 16.7 603 3.0
hUp 1y 2 9 2 s
4.N¢i dung CTDT dugce cép nhat, doi méi dé 0.0 151 532 317
dap img nhu cau x4 hdi . ; d ;
5. Chuan dau ra cia CTDT dép ung duoc tam
nhin, s mang, muc tiéu, triét 1y gido dyc cua 0,8 9,5 61,9 27,8
Khoa va Nha truong
6. Quy ché dao tao va cac van ban huorng dan
duoc phd blen day du trong toan thé giang vién. 0,8 6,3 e a%p
7. Cong tac to chie 16p hoc, xép thoi khoa biéu
hop 1Y, khoa hoc 1,6 16,7 58,7 23,0
8. Thay/Co hai long véi viée phén cong vé
chuyén mon (sb tiét, 16p hoe phan) ctia don vi 9at g 38,7 aha
9. Giang vién dugc chu dong lua chon va ap
dung phuong phép giang day phu hop voi chuin 0,0 8,7 47,6 43,7
d4u ra mon hoc
10. Nha truong quy dinh chat ché vé su thong
nhéit gitta ndi dung, phuong phéap giang day va 0.8 12,7 65,9 20,6
hoat dong d4nh gi4 két qua hoc tép sinh vién

Hiu hét giang vién ddng ¥ véi céc tidu chi vé hoat dong dao tao. Ngoai trir mot
s6 tiéu chi nhu: Tiéu chi 3 “Ty 1€ phan bb giita 1}’7 thuyét va thyc hanh 13 hop ly”; Tiéu
chi 4 “Noi dung CTDT dugc cap nhat, ddi méi dé dap tng nhu cau x4 hoi”; Tiéu chi 7
“Cong tac td chire 16p hoc, xép thoi khoa biéu hop 1y, khoa hoc” ¢6 mic do dong y
chua cao. Vé§i viéc Nha truong dang ddy manh hoat dong ra soat, diéu chinh cac
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CTDT thi mirc d6 ddng thun ciia GV dbi véi céc tiéu chi néu trén sé cb chuyén bién

tich cyc trong thoi gian téi.

c. Vé hoat dong nghién ciru khoa hoc

Ty 16
e Hoén
Tiéu chi toan Khong Dano v .
x - ongy | toan

khéng dong y -

dong y
1. Nha trudng ¢6 nhimg chinh sich hd trg cho
viée NCKH 1,6 19,8 66,7 1.9
2. Thay/C6 dugc ty do lua chon va dé xudt d& tai
NCKH 0,8 11,2 63,2 24.8
3. Quy dinh, huéng dan xét duyét va nghiém thu
d tai NCKH duogc cong bb cong khai Lo 15 i 25,2
4. Viéc xét duyét va nghiém thu dé tai NCKH
dugce thue hién diing quy trinh 16 9,6 69,6 19,2
5. Thay/C6 hai 1ong khi tham gia hoat dong
NCKH 4,0 22,6 64,5 8.9

Vé hoat dong NCKH, mirc do hai long cia GV khi tham gia hoat ddng nghién
ctru khoa hoc 1a 73,4%. Trong cic tiéu chi vé& hoat dong NCKH nhu: Chinh sach hd
trg; tw do lua chon va dé xuét dé tai: quy dinh, huéng din xét duyét va nghiém thu dé
tai dugc cong bo cong khai; vide xét duyét d& tai duge thyc hién ding quy dinh thi
giang vién it hai long vé chinh séch hd trg cho viéc NCKH nhét (ty 1& khong déng y va

hoan toan khong ddng y 12 21,4%).
d. Vé hoat dong phuc vu céng d(f;ng

Ty 1€
Elban Hoan
Tiéu chi todn Khéng A x
Kkho e ¥ Doéng y toan
hong ong y ddng ¥
dong y
1. Thay/Co 6 san pham/sang kién/d& tai NCKH 74 29.8 554 7.4
duge chuyen giao cong nghé phuc vu cong dong
2. Thay/Cé c6 tham gia cac hoat dong két ndi
doanh nghiép phuc vu cong dbng %] 28,5 o5 s
3. Thay/Cd c6 tham gia cac hoat dong tinh 1.6 9.7 718 16,9
nguyen phuc vu céng ddng
4. Thay/Co c6 hai long véi cac hoat dong phuc
vu cong ddng ciia Nha trudong st 8. 52,0 AhK

Két qua khio sét cho thiy hoat dong phuc vu cong dong cua GV chi yéu 1a cac
hoat dong tinh nguyén véi ty 1¢ dong ¥y va hoan toan déng y gin 90%. Trong khi do,
cac hoat dong chuyén giao cong nghé va két ndi doanh nghiép phuc vu cong ddng
chua nhiéu nén ty 16 déng ¥ va hoan toan ddng ¥ chua t6i 70%.

e. Vé ché dp chinh sdch ciia nha truong

Tiéu chi

Ty 16




Hoan

< & Hoan
to?.n K‘Ahong’ Pongy | toan
khong dong y ddng ¥
dong y

1. Quy trinh, tiéu chi tuyén dung ctia Nha truomg 5.7 298 577 13.8
10 rang, cong khai va minh bach ’ t ’ ’
2. Chinh sach luong thudng, phu cép, phuc 1¢i va
an sinh thé hién rd ring, cong khai, minh bach o 156 Gile 17,6
3. Viéc danh gia vién chuc, khen thudng cong 6.4 17.6 62.4 13.6
bing, ding quy dinh ; = . ’
4. Thu nhép ting thém phi hop véi ning luc va sy
dong gop trong hoan thanh cdng viée ctia c4 nhin %0 W8 e 97
4, Théy/Co hai long vé mirc d6 khen thudng trong
cdc ngdy 12, tét, thanh tich c4 nhan i i a0 30
6. Doi sdng vat chat, tinh than cua quy Thay/Co 56 44.0 456 48
duoc Nha trudng quan tAm ding mirc ’ ; d ’
s Thay/Co dugc tham gia va thue hién ddy du cac
ché @6 bao hiém x4 hdi, bao hiém y té va kham 0,8 10,4 58,4 30,4
strc khée dinh ky
8. Thay/Co duoc tao diéu kién hoc tap, néng cao
kién thirc, trinh d6 chuyén mén, nghiép vu dé 3,2 7.3 65,3 24,2
phuc vu gidng day
9. Céc tiéu chi, quy trinh bd nhiém dugc cong bo 48 153 65.3 145
16 rang, cdng khai, minh bach ; i i ’
10. Co héi thang tién trong nghe nghiép khach 53 - 633 1.3
quan, cong bang ? ; ’ ’

Khac véi CB, NV, CV, ty 1& ddng v vé& ché d¢ chinh sich ctia GV thap hon.
Nhin chung GV hai long véi da sb cac Tiéu chi vé ché d¢ chinh sach cia Nha trudng,
ngoai trir cic Tiéu chi 4 “Thu nhdp ting thém phu hop v6i néng luc va sy dong gop
trong hoan thanh cdng viéc cia cd nhan”; Tiéu chi 5 “Thiy/C6 hai l(‘mg vé mirc do
khen thudng trong céc ngay I&, tét, thanh tich c4 nhan”; Tiéu chi 6 “Ddi séng vt chét,
tinh thin cia quy Thiy/Cé dugc Nha truong quan tdm ding mirc” c6 mic dd khong

ddng ¥ va hoan toan khong ddng ¥ 1a rat cao.

Cu thé, ¢6 36,2% GV chua hai long véi chinh sach vé “thu nhép ting thém”,
gin 50% GV cho ring Nha trudng chua quan tdm ding mirc dén doi sbng vat chit —
tinh thin va 54,4% GV chua hai 1ong v& mirc do khen thuéng trong cac ngdy 1€, tét,

thanh tich ca nhan.

f. Vé co sé vt chdt va trang thiét bi ciia nha truong

Ty 1€
Tiéu chi Hoari . Khong . g Ho‘an
khong Fhiio 9 Dongy | toan
ddng ¥ £y ddng ¥
1. Phuong tién phuc vu giang day dap ing nhu
ooy ko tao 5,6 24,0 61,6 8.8
2, Thiét bj thi nghlem/thuc hanh dép timg nhu
clu giang day va nghién ciru ! 37,7 22,5 41
3. Phong thyc hanh/thi nghiém c6 day di ndi 24 21,5 68,6 6,6
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quy, hudéng dan, quy dinh an toan va thiét bj bao
h¢ lao dong

4. Tai liéu trong thu vién d4p tmg dugc nhu cau
gidng day va nghién ciru

9,8

44,3 44,3

1,6

5. Hé thdng wifi, internet hoat dong 6n dinh va
dap tmg nhu cau cong viéc

24,8

48,8 26,4

0,0

Trong céc ndi dung 1ay y kién thi co s& vat chit va trang thiét b 1a n6i dung c6
mirc 40 dong y thip nhét. HAu hét c4c tiéu chi déu c6 ty 1é khong ddng y va hoan toan
khong dong y trén 25%. Dic biét, di voi Tiéu chi 5 “Hé théng wifi, internet hoat
dong on dinh va ddp tng nhu cAu cong viéc” c6 ty 1¢ khong ddng ¥ va hoan toan
khong dong y 1én dén 74,4%; Tiéu chi 4 “Tai lidu trong thu vién dap tmg dugc nhu
cdu giang day va nghién ctru” c6 ty 1é khong ddng y va hoan toan khong dong y 1a
54,1%. Két qua néu trén ciing phit hop v6i két qua khao sat sinh vién cudi khoa va két

qua khao sat sinh vién v& hoat dong giang day cua giang vién trong ndm 2019,

g Vé hoat dong hé trg ciia cdc don Vi trong truong

Ty 16
" Hoén
Tiéu chi toan Khoéng Pbng ¥ | todn
khong | dongy ddng ¥
dong y
L Thay/Co hai 1ong v6i chit lugng hd trg cia Phong
T4 chite — Hanh chinh W | 128 | J2 | B
2. Thay/Co hai long véi chét lugng h trg cia Phong
K& hoach — Tai chinh %6 a2 66,1 8,1
3. Thay/Cb hai long vé6i chit lugng hd tro cia Phong
Effoctgo 32 8,1 71,8 16,9
4. Thay/Cb hai long véi chét lugng hd trg ctia Phong
CTCT&QLSV 4,0 13,7 71,8 10,5
5. Thay/Cb hai long vé6i chit ugng hd tro cia Phong
QLKH&HTQT 1,6 10,6 78,0 9,8
6. Thay/C6 hai long v6i chét luong hd trg cua Phong
Thanh tra — Phép ché b 24 iy g
7. Thay/Cd hai long v6i chét lugng hd tro cia To
PBCLGD 0,0 13,1 73,8 13,1
8. Thay/Cb hai long véi chat lugng hd trg ciia Trung
tam TTTV 2,4 17,1 69,9 10,6

V& hoat dong hd trg ctia cac don vj hanh chinh trong trudmg, 7 trén 8 don vi ¢6
muc d hai long clia giang vién trén 80%, riéng Phong KH-TC mirc d hai long cua

giang vién thip hon cac don vi khac (dat 74,2%).

h. Vé su hai long trong cdng viéc

Ty 1é
Hoan :
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1. The‘“ly/C() hai ldong véi cong viée hién tai 0,0 7,3 72,6 20,2
i};[l‘k:?;y/Co hai long véi sy cong bang cua lanh dao 4.0 12,9 62.1 21,0

3. Thay/C6 hai long voi sy dan chu trong don vi 43 8.9 669 | 194 | \Eu
4. Thiy/Cb hai 1ong véi sy doan két trong don vi 7,3 17,7 57,3 L7 | S
5. Vi tri viéc 1am dugc giao phil hop voi néng luc 6 71.0 1.8

cua Thay/Co 08 »d ’ d DUC
6. Thiy/Cb s& giin b6 cong tac 1au dai tai don vi 0,0 3.2 60,8 36,0 —
1 Danh gia chung vé mdi truomg lam viéc cua Nha 0.0 73 78.9 13.8

truong

Phan 16n GV hai long v cong viéc hién tai ciia minh; 96,8% GV dong ¥ s& gin
b6 1au dai véi trudong, riéng Tiéu chi 4 “Thy/C6 hai long v6i sy doan két trong don
vi” ¢6 ty 16 khong ddng ¥ va hoan toan khong dong ¥ kha cao 25%.

3. Y kién khac

Song song vdi viéc thu thap théng tin vé mitc d6 déng y cia CB, CV, NV, GV
dbi voi cac hoat dong cia nha trudng, qué trinh khao sat cling tao didu kién dé CB,
CV, NV, GV dugc phan anh tdm tu, nguyén vong va d& xuét cac giai phap nham nang
cao chét lwgng day va hoc néi chung. Cu thé, trong 183 CB, NV, CV, GV tham gia
Khao sit ¢6 27 CB, CV, NV, GV cho ¥ kién, chiém ty 1& 15%. Céc ¥ kién cta CB, CV,
NV, GV chu yéu tap trung vao céc ndi dung nhur:

Nhém ¥ ki¢n S4 y kién

Lua chon/bd nhiém cén bd quan ly ding chuyén mén 05
Tinh gian bién ché 02
Cai thién ddi sdng cho can bd, vién chirc, ngudi lao dong 03
Cach tinh thu nhap tang thém ABC va tién thudng céc ngay 1€, Tet 02
Tang kinh phi hd trg nghién ciru khoa hoc 02
Lua chon, xét duyét dé tai NCKH 03
Tang cudng lién két dao tao 03
Co so vat chit, trang thiét bi giang day 02
Hé thdng internet, wifi 02
Mau phiéu 13y y kién CB, CV, GV 02
Can nang cao chat lugng va nang luc chuyén mén cho ddi ngi giang 01
vién.

III. Két luin:

Nhin chung, cac mit hoat dong ciia Nha trudng déu nhén dwgc phan hoi tich
cuc. Két qua khio sat cho thdy, phin l6n CB, CV, NV, GV dong y v6i cac ndi dung
khao sat nhu: tim nhin, sir mang, gia tri cbt 161 ciia nha trudng; cac hoat dong dao tao;
mbi truong lam viée; mdi quan hé véi cép trén.

Tuy nhién, van con mot s6 noi dung can dugce xem xét, cai thién:

- Thu nhép ting thém va cach tinh thu thip ting thém.

- Chinh séch hd trg cho ngudi thuc hién nghién ciru khoa hoc.

- Hoat dong chuyén giao cong nghé phuc vu cdng dong cia giéng vién.

- Hé théng wifi, internet; trang thiét bj, tai liéu hd trg giang day, nghién ciru.

- Su doan két trong don vi.




- Viéc Iya chon/bd nhiém can bd quan ly.

IV. Kién nghi:
1. Pbi véi Ban Giam hiéu

- Quan tdm hon nita dén doi séng vat chit — tinh than ciia CB, GV va NV trong
trurong; tich cuc chi dao ra soat, diéu chinh va ban hanh méi “Quy ché chi tiéu ndi bo”
trong d6 chu trong dén céc chinh séch hd trg nghién ctru khoa hoc, thu nhép ting thém.

- Chi dao xdy dung cic quy trinh, tiéu chudn v& tuyén dung, danh gid, quy
hoach, bd nhiém c4n bd, giang vién...dam bao tao ddng thuén va phét huy su doan két
cua Nha truong.

- Chi dao cac bd phén chirc ning xuc tién ning cip hé théng wifi trong toan
trrong; trién khai thuc hién cac dé 4an vé ning cip co s& vat chét, trang thiét bi phuc vu
hoat dong day — hoc va nghién ciru khoa hoc.

- Phan céng bd phan/ don vi diu méi chiu trach nhiém x4y dung ké hoach va
trién khai thyc hién cac hoat dong chuyén giao cong nghé va phuc vu cong dong.

2. Péi véi vién chire, ngudi lao dong va cac don vi trong nha trudng

- Vién chtre, nguoi lao dong trong nha trudng can tich cuc hoc tap, tiép cén va
str dung céc tién ich cuia cong nghé thdng tin trong cdng viéc clia minh; néu cao tinh
thn trach nhiém cé nhan trong céc dot khao sat cia nha trudng.

- Céc don vi (ddc biét 1a BO mén GDTC) cin diy manh tuyén truyén, phd bién
vé muc dich, ¥ nghia cia hoat dong khao sat nay dé cho CB, GV, NV hiéu, tich cuc
tham gia va dua ra y kién khach quan nhét vé cic mit hoat dong cua Nha truong trong
thoi gian toi.

- C4c Khoa cin ddy nhanh tién d6 Ty dénh gi4 cac CTDT; tién do ra soat, cai
tién céc CTDT theo huéng phan bd hop ly giita Iy thuyét va thuc hanh; cap nhat, dbi
méi ndi dung CTDT dap tmg nhu cdu x3 hoi.

- Phong déo tao phéi hop véi cac Khoa nghién ciru td chirc 16p hoc, xép thai
khéa biéu sao cho hop 1y, khoa hoc hon.

- T6 PBCLGD tiép tuc cai tién phuong phép khao sat, bd sung mot sb ndi ham
trong bang khao sat dé phu hop, sat ding v6i tinh hinh hoat dong ctia nha truong trong
thoi gian téi.

- Cac don vi quan tim xdy dyng méi trudng lam viéc than thién, khoa hoc, tdng
cuong su doan két, nhit tri trong don vi, déng thoi huéng t6i dap Gng sy hai long cia
cac bén lién quan.

Noi nhin: \ TO PBCLGD
- BGH (dé blc); TRUONG DAI HOC BAC LIk
- C4c don vi; T
- Luu: Té PBCLGD. , , XO
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