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Két qua ldy y kién sinh vién vé hoat djng giing day ciia giing vién
(dot 2, niim hoc 2021-2022)

Thuc hién K& hoach sé 332/KH-DHBL ngdy 16/6/2022 cia Hiéu trudng
Truong Pai hoc Bac Liéu vé viéc léy y kién sinh vién vé hoat dong giang day cua
giang vién dot 2, nam hoc 2021-2022;

T6 PBCLGD di tich cuc phbi hop v6i céc don vi lién quan hoan thanh khao sat
y kién sinh vién vé hoat dong giang day ciia giang vién dot 2, nam hoc 2021-2022. Két
qué cu thé nhu sau:

I. Thong tin chung vé dot khio sat
1. Muc dich

Nhim gop phan thuc hién quy ché déan chu trong co s& gido duc dai hoc, kip
thoi ndm bét tim tu, nguyén vong clia nguodi hoc; nang cao tinh thin trach nhiém va
tao kénh thong tin giup giang vién, can bo quén 1y tb chirc diéu chinh, cai tién, nang
cao chat luong hoat dong giang day; timg budc ning cao chét lrong dao tao cua
Truong Pai hoc Bac Liéu.

2. Quy trinh va thoi gian thye hién

Hoat dong khao sat dugc thuc hién theo hinh thitc online thong qua hé théng
Quan ly dao tao cua Truong.

Quy trinh thyc hién bao gdbm 4 bude: ' xdy dung ké hoach, bién soan huéng dan
ldy y kién; 2 thiét 13p dir liéu khao sét trén hé théng Quan 1y dao tao cia Trudng; ° td
chire Idy ¥ kién sinh vién (SV); * tong hop, béo céo két qua khao sét.

Hoat dong khio sat dwgc trién khai thyc hién tir thang 06/2022 dén thang
8/2022.

3. Ngi dung, cong cu khio sat

Y ki€n phan hoi cia SV vé hoat dong gidng day ctia GV dugc thu thdp thong
qua cong cy la phiéu 4y y kién SV (Mau dinh kém), sir dung thang do 4 mitc: 1. Hodn
toan khong dong y; 2. Khéng ddng y; 3. Déng ¥ ; 4. Hoan toan dong y.

Noi dung khao sit bao gom: Tac phong, nghi¢p vu su pham cua giang vién
(GV); cung céap thong tin vé hoc phin; noi dung giang day, t6 chire hoat dong day hoc,
phat huy tinh tich cyc cda sinh vién: té chirc hoat dong kiém tra, danh gid. Ngoai ra,
thong qua hoat dong khao sit, SV ciing c6 co hoi d& xudt y kién, kién nghj ctia minh
dé gép phén nang cao chat lugng hoc phan.

1. Két qua khio sat

_ Trong dot khdo sdt nay, Trudng du kién té chire 1y y kién cho 290 hoc phan
cua tit ca GV giang day trong hoc ky II nam hoc 2021-2022. Tuy nhién, qua thuc té
trién khai chi ¢6 230 hoc phan dat yéu cau khao sat, chiém ti 1€ 79.3%. (Ti 1é SV tham
gia khdo sit tir 50% trdr 1én hogc sb lugng SV tham gia khao st tir 15 tre 1én). Két qua
tong hop dugc thé hién tai Bang 1.




Béng 1: Thong ké s6 hoc phan dat yéu cdu theo dom vi

A A A A
Khoinon | onern | SRR T

Khoa CNTT 32 22 68.8
Khoa Kinh té 85 55 64.7
Khoa Néng nghiép 61 45 73.8
Khoa Su pham 108 108 100
B mon GDTC 4 0 0

Tong cong 290 230 79,3

Két qua trén cho thdy ti 1 hoc phin dat yéu ciu ngm 80% tong sb hoc phan khao
sat. Ngoai Khoa Su pham cé 100% hoc phén dat yéu ciu, céc khoa con lai c6 khoan
65-75% hoc phin dat yéu cau, riéng b mon GDTC khong ¢6 hoc phén dat yéu ciu.

Ngoai ra, két qua tong hop tai Bang 2 ciing cho thdy, mot bo phan SV (hon
20%) chua hiéu dugc y nghia cia hoat dong khao sit, chua y thirc hét duge quyén,
nghia vu cua ban than d6i véi viée tham gia dong gép y kién cho hoat dong giang day

cua GV.
Bang 2: Thong ké s6 lwot sinh vién tham gia khao sdt
X 4

b e | e | mneo
Khoa CNTT 731 551 75.4
Khoa Kinh té 1721 1153 67.0 |
Khoa Néng nghiép 1069 781 73
Khoa Su pham 3107 2689 86.5
Tong cong 6628 5174 78.1

1. Vé tic phong, nghi¢p vu sw pham ciia gidng vién

Két qua khao sét (Bang 3) cho thiy, tac phong, nghiép vu su pham cua GV
dang cong téc tai Truong Dai hoc Bac Liéu hién nay 1a rit tt. Cy thé, dai da s SV khi
dugc h()i’déu cho rang GV thyc hién tot cac quy dinh vé thoi gian giang day, ludn thé
hién chuan muyc tac phong nha gido, thiu ‘hiéu tam 1y nguoi hoc, ¢6 tinh thin trach
nhiém cao va ludn san sang hd trg SV khi cin thiét. Két qua néu trén cling phu hop véi
két qua khao sat dot 1 nam hoc 2021 — 2022 ciing nhu két qua khao sit trong nhing
nam hoc vira qua, ti€p tuc khang dinh tac phong su pham 14 mot thé manh ma doi ngii
GV can phai tiép tuc phét huy.

Bang 3. Tdc phong su pham, nghiép vu ciia giang vién (Pon vi: %)

- Mirc | Mitc | Miee | Mire | Mue
Noidung 1 2 3 4 | 344
1. GV Ién 16p dung gid, day du tiét theo quy dinh 2.3 0.5 458 | 51.5 | 973
2. GV thé hién chuan muec tac phong nha gido 2] 0.8 46.6 | 50.5 | 97.1
3. GV c6i mé, thén thién, thau hiéu tam Iy SV 2.1 1.7 | 46.7 | 495 | 962
4. GV nhiét tinh, c6 trach nhiém trong giang day 2 1 474 | 496 97
5. GV luén ¢6 mat dé quan sat, tu vin va huéng
hy, Lttt a#p kho khan 2.1 13 479 | 48.7 | 96.6
2
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2. Vé cung ciip thong tin vé hoc phén

Két qua khao sat (Bang 4) cho thiy da sb giang vién c6 phd bién dé cuong, muc
tiéu, chuan dau ra; néu rd phuong phap, yéu ciu hoc tdp va cich thic kiém tra danh
gia cua hoc phan. Dong thoi, giang vién ciing cung cip ddy du thong tin va huéng din
sinh vién tim tai liéu hoc tap.

Bdng 4. Cung cdp théng tin vé hoc phén (Pon vi: %)

Mic | Mie | Mire | Mie Mire

Noi dung 1 2 3 4 3+4

6. GV pho bien ddy du dé cuong, muc tiéu va
chuan dau ra cua hoc phan ngay tir budi hoe ddu | 2.1 0.9 48.4 | 48.6 97
tién

7. GV néu r5 phuong phép, yéu cau hoc tap

ngay ti budi hoc ddu tién M i1 48.6 | 483 96.9

8. GV cung cap day du thong tin va hudng din
ve tai li¢u hoc tap (gido trinh, tai liéu tham khao, | 2.1 1.2 48.7 48 96.7
trang web,...)

9. GV trinh bay rd phuong thic kiém tra va

danh gia hoc phan ngay tir budi hoc dau tién . el 41 a i

3. Vé nji dung giang day
Két qua khéao sat (bang 5) cho théy phan 16n sinh vién dong y ring ndi dung

giang day cua giang vién diy du so véi dé cuong; phu hop véi muc tiéu, chuin dau ra
hoc phan. Dong thoi, ndi dung giang day dugc bién soan sinh dong va dugc giang vién
trinh bay rd rang tao hirng tha va kich thich tich cuc ctia nguoi hoc.

Bang 5. N¢i dung giang day (Pon vi: %)

Mire | Mire | Mire | Mie Mure

Nyllung 1 | 2| 3 | 4 3+4

10. Noi dung hoc phan dugc trinh bay day du
(khong bo hodc cat xén) so véi dé cuong hoc | 2.2 0.8 46.7 | 50.2 96.9
phéan

11. Noi dung giang day pht hop muc tiéu,
chuén d4u ra cia hoc phan

12. Néi dung giang day c6 su gin két, ké thira
kién thic tr cac hoc phan lién quan trong | 2.2 1.1 47.8 | 48.9 96.7
chuong trinh dao tao

22 1 47.7 | 49.2 96.9

13. N§i dung giang day sinh déng, tao himg thu
va kich thich tinh tich cyc ctia ngudi hoe

14. Bai giang cua GV dugc trinh bay 5 rang, dé
hiéu, c6 trong tam

2.2 19 47.7 | 48.2 95.9

2.1 1.7 47.7 | 484 96.1

4. V& tb chirc hoat djng day hgc, phit huy tinh tich cye cia sinh vién

Két qua khao sat cho thay hau hét sinh vién hai long véi phuong phap giang
day cua gidng vién. Cu thé & tit ca cic noi dung khdo sat déu c¢6 mirc do hai long va
rat hai long trén 95%. Ngoai ra, gidng vién cling dp dung da dang céc phuong phap
day hoc bao gom viéc dit cau hoi/tinh hudng dé sinh vién giai quyét; td chuc thio luén
nhém va khuyén khich sinh vién phan bién...dé phat huy tinh tich cuc cta sinh vién.




Béng 6. Té chike hoat déng day hoc, phdt huy tinh tich cuc cua sinh vién (Pon vi: %)

Mire | Mic | Mice | Mac | Mire

Ngi dung 1 2 3 | 4 |3+

15. GV ludn chuan bi tot ndi dung, tai liéu, bai giang

. 2.1 1 47.7 | 49.1 | 96.8
khi 1én 16p

16. GV str dyng tot, c6 hiéu qua cac phuong tién, thiét

- o | 1 479 | 49 | 96.9
bi day hoc dugrc trang bi

17. GV phén phoi thoi gian hop 1y, phii hgp muc tiéu

. ; 3 2.1 1.2 | 479 | 48.7 | 96.6
va ndi dung tirng budi hoc

18. GV thuong xuyén cé su lién hé giia ly thuyét va

. x s 2.1 1.2 | 47.6 | 49.1 | 96.7
thuc tién trong giang day

19. GV thuomg xuyén yéu cau nghién ciru tai liéu/giao

; ; 48. 7 | 96.
bai tdp vé nha 2.1 1 8.2 | 48.7 | 96.9

20. GV thudng xuyén dat cdu hoi/tinh huong dé sinh

S cown 8 N0 = | 1 47.5 | 493 | 96.8
VIEn giai quyét trong qua trinh giang bai

21. GV thuong xuyén khuyén khich y kién phan bién

=" = e 21 1.3 47.6 49 | 96.6
cua sinh vién

22. GV thudng xuyén t6 chic cac hoat dong thao luin

nhém/lam viéc nhom ' 2.2 1.1 | 47.6 | 49.1 | 96.7
23, (;N ‘thucmg xuyeén to chuc cac hoat dong bdo céo 21 19 | 478 | 482 | 96
thuyet trinh

5. Vé té chirc hoat dong kiém tra, danh gia

Két qua khio sat chi ra ring, hiu hét SV dénh gia cao tinh minh bach, toan
dién, khéch quan va cong bang trong hoat dong kiém tra danh gia cla GV. Dong thoi,
ket qua kiém tra danh gia ludn dugc phéan héi kip thoi dén sinh vién. Két qua khao sat
hoat dong kiém tra, danh gia ctia GV duogc chi tiét trong bang 7.

Bang 7. Té chirc hoat dong kiém tra ddanh gid (Don vi: %)

NGi dung Mll’rc le'rc M;'rc M;’rc 1;/1-:'40
iﬁo aG:; ;?m(;ag% jl;h;hl;lgsn can, qua trinh va cuoi 21 0.9 a1 | ams | &
ot s | 31 | 07 | s | [
i}?ugloéfﬁl?f Ilfgirr]; ;; phu hop véi hinh thichec tgpva | , | T oo 482 | 48.9 | 97.1
i i, i i e oo o s e | 21 | 09 | 481 | 489 | 97
glfo Ié;::r giuﬁolziém tra, danh gid dugc phan héi kip thoi 5 TarmrerT

Nhin chung, dbi véi tét ca cic noi dung khio sat vé hoat dong giang day cia
GV, hau hét SV déu cho y kién tich cuc, the hién sir tin nhiém cao cia ho dbi vei hoat
dong giang day cua GV. Tuy nhién, két qua khao sat déi voi ting hoc phéan (Phu luc 2)
cho thdy, van con mét s6 hoc phan c6 ti 1¢ khong hai 1ong cao nhu: Pao dirc va PPDH
dao dirc & tiéu hoc, Giai tich ham nhiédu bién, Tiéng Anh cin ban 3, Anh vin chuyén
nganh...




6. Y kién khic . ,

Song song v&i viée thu thdp thong tin vé quan diém cia SV d6i véi hoat dong
giang day cua GV, qua trinh khao sat ciing tao diéu kién ¢ SV duoc phan 4nh tam tu,
nguyén vong va dé xuat cac giai phap nhim nang cao chét luong day va hoc. Tuy
nhién, ¢6 thé nhan thay rang nhiéu SV con e ngai, chua manh dan, thiéu tinh thén trach
nhiém trong viéc dé xuat y kién c4 nhan. Nhin chung, cacy kién ctia sinh vién chu yéu
tdp trung vao cac ndi dung nhu phuong phép giang day; bd sung thém bai tap cho sinh
vién; tang them thoi gian thue hanh, thye t€, ngoai khéa chuyén mon.

IIL. Dé xuit, kién nghi

Cin cir két qua cua bao cao nay, To PBCLGD dé xuat mot sb y kién nhu sau:

- Cong tac lay y kién sinh vién vé hoat dong giang day cua glang vién két hop
voi cong tac du gid 1a co s¢ dé lanh dao cac khoa/by mon dénh gid, nhic nhd cac
giang vién co ket qua giang day chwa tét; ghi nhan, biéu duong kip thoi nhitng giang
vién ¢6 gior day tbt.

- Mic di két qua khao sat chung cho thdy dai da sb sinh vién hai long cao vai
hoat dong giang day cua giang vién, mot sb it hoc phan con nhén dugc nhitng danh gia
tiéu cuc cua nguoi hoe can phai duge xem xét, cai thién.

- Pé dam bao so lugng SV tham gia hoat dong khao sat dugc day du, nghiém
tic va dat yéu cau, can nang cao hiu qua cong tac chi dao, t6 chic phdi hop cua
Khoa, B6 mdn, GV ¢b vén va Ban cén sy 16p trong thuc hién khao sat. Ngoai ra,
Khoa/B$ mon cdn tuyén truyén, nhic nhg, nang cao nhan thirc cua SV dé ho hiéu dugc
quyen va nghia vy ctia ban thén, tir do tich cyc trong viée cung cép thong tin, dé xuét y
kién nhiam gép phdn ning cao chét lugng gido dyuc ciia Nha truong ndi chung,

Trén day 1a béo céo két qua iy ¥ kién sinh vién vé hoat dong giang day cua
giang vién dgt 2 nam hoc 2021-2022. Can ctr két qua khao sat ndy céc don vj cin

nghién ctru, tb chirc cac hoat dong cai tién phu hop, g6p phén vao viéc ngay cang nang
cao chit lugng giang day cia nha trudng./.
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